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Wichtige Informationen fur Wohnungen
ohne kontrollierte Wohnraumliiftung

Wohn- und Lebensraum

Die heutigen Standards von Energieeffizienz und Umweltschutz machen eine kompakte Bauweise
ebenso wie eine fast dichte Gebaudehulle notwendig.

Bei der Verarbeitung hochwertiger Baustoffe (z.B.: Mértel,

Gips, Ziegel, Beton) werden erhebliche Mengen an Wasser Der Abtransport der Restfeuchte
verwendet. Dieses gebundene Wasser — Baurestfeuch-

tigkeit — muss Gber einen langeren Zeitraum bewusst sowie die Austrocknung des

abgeflhrt werden, da die dichte Gebaudehulle ein selbst- Gebiudes (Neubau) wird NUR durch
standiges Entweichen verhindert.

richtiges Beheizen und Beliiften
der Raume erfolgen.

Zusatzlich produzieren wir selbst Feuchtigkeit beim
Bewohnen wie etwa durch Kochen, Waschen, Duschen,
Schlafen etc.
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i i durchgefihrt werden. Dabei sollte eine relative Luftfeuch-
Checkliste zur Vermeidung
von Schimmelbildung tigkeit von 40 - 60% nicht Gberschritten werden.

An erster Stelle steht die Uberpriifung der Liiftungsge-

wohnheiten. Positionierung der Einrichtungsgegenstande

Richtiges Liiften Samtliche Einrichtungsgegenstande sind in einem Min-
destabstand von 5 cm zu den AuBenwanden aufzustellen,

In einem 4-Personen-Haushalt werden taglich bis zu 10 um eine ordnungsgemaBe Zirkulation zwischen diesen

Liter Wasser abgegeben. und den Wandkonstruktionen zu gewahrleisten.

Diese Feuchtigkeit ist auf dem schnellsten Weg ins Freie Daher ist auch der Verbau von Mdbelsticken mit Ver-

abzuflhren. blendungen hin zu Decken- bzw. FuBbodenkonstruktionen

nicht sinnvoll (Variante: Einbau Liftungsgitter).
Dafiir lLassen sich einfache Regeln aufstellen:
Die Positionierung der Vorhange hat so zu erfolgen, dass

Die Beluftung der Wohnung ein Zustromen der erwarmten Luft des Heizkdrpers hin
- mindestens 3 mal taglich zur Fensterkonstruktion moglich ist. Kein Verstellen der
- morgens nach dem Aufstehen Fensterbank durch Blumen u. a.
- tagsUber oder bei Berufstatigen beim Eintreffen in der

Wohnung und vor dem Schlafengehen. Einsparung an Heizkosten

. Da sich trockene Raumluft schneller erwarmt, bringt re-
Beliftungsdauer gelmaBiges Liiften eine Ersparnis an Heizkosten!
Diese richtet sich nach der AuBentemperatur. Ein Beluf-

tungsvorgang sollte mindestens 5 bis 15 Minuten dauern.

Faustregel: zumindest solange LUften, bis sich keine Vor Beginn der Heizsaison alle Heizkérper entliiften!
Feuchtigkeit mehr an der kalten AuBenseite der gedffneten

Fenster niederschlagt.

Geeignetste Liiftungsmethode

Querluftung: Bei weit gedffneten Fenstern und Turen
gegenuberliegender Raume zieht eine kraftige Luftbe-
wegung (Durchzug) energiesparend auch Luftpolster aus
Nischen oder Ecken ab.

Kippstellung der Fenster

Die Energieverluste sind groBer als bei der StoBluftung.
Das AuskUhlen der Raume erhoht die Wahrscheinlichkeit
der Feuchtigkeitsbildung durch Kondensation.

Raumlufttemperatur
sollin keinem Raum unter 20 Grad Celsius betragen.

Entstehende Feuchtigkeit sofort unmittelbar ins
Freie ableiten

Die beim Kochen, Duschen, Waschen etc. entstehende
Feuchtigkeit ist ausschlieBlich ins Freie abzuleiten. WICHTIG!

Nicht zulassig ist ein Weiterleiten der gesattigten Luftin Beschlagen sich die Fenstergléiser
andere Raume durch Offnen der Innentiren.

) (Anzeichen fiir zu hohe
Anschaffung eines Hygrometers zur Uberpriifung . . .
der relativen Luftfeuchtigkeit Raumluftfeuchtigkeit) so ist

Die Uberpriifung der ordnungsgemaBen Luftfeuchtig-
keit kann ganz einfach selbst mittels eines Hygrometers

unbedingt zu Lliiften.
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Wichtige Informationen fur Wohnungen
mit kontrollierter Wohnraumliiftung

Wohn- und Lebensraum

Die heutigen Standards von Energieeffizienz und Umweltschutz machen eine kompakte Bauweise
ebenso wie eine fast dichte Gebaudehulle notwendig.

Raumlufttemperatur

sollin keinem Raum unter 20 Grad Celsius betragen.

Hygrometer zur Uberpriifung der relativen
Luftfeuchtigkeit

Die relative Luftfeuchtigkeit von 40 — 60% sollte nicht
Uberschritten werden.

Bei extremer Feuchtigkeitsbildung, wie z.B. langer dau-
erndes Dampfbugeln oder Baden mehrerer Personen in
Folge, empfiehlt es sich trotzdem durch StoBliften der
Fenster die Feuchtigkeit rasch abzufihren.

Positionierung der Einrichtungsgegenstdnde
- Einrichtungsgegenstande sind mit 5 cm Abstand zu den

AuBenwanden aufzustellen, um eine ordnungsgemaBle
Luftzirkulation zu gewahrleisten.

Bei der Verarbeitung hochwertiger Baustoffe (z.B.: Mértel,
Gips, Ziegel, Beton) werden erhebliche Mengen an Wasser
verwendet. Dieses gebundene Wasser — Baurestfeuchtig-
keit — muss Uber einen langeren Zeitraum bewusst abge-
fUhrt werden, da die dichte Gebaudehulle ein selbststandi-
ges Entweichen verhindert.

Zusatzlich produzieren wir selbst Feuchtigkeit beim Be-
wohnen wie etwa durch Kochen, Waschen, Duschen,
Schlafen etc.

Der Abtransport der Restfeuchte
sowie die Austrocknung des
Gebaudes wird NUR durch richtiges

Beheizen und die dauerhafte
Inbetriebnahme aller
Wohnraumliifter gewahrleistet.

+ Kein raumhoher Verbau von Mébelsticken mit
Verblendungen (Ausnahme ermdglicht der Einbau von
Liftungsgittern).

- Die Positionierung der Vorhange hat so zu erfolgen, dass
ein Zustromen der erwarmten L uft des Heizkorpers
hin zur Fensterkonstruktion moglich ist. Kein Verstellen
der Fensterbank durch Blumen o. a.

- Vor den Wohnraumliftgeraten keine Vorhange oder
sonstige Verbauten.

Vor Beginn der Heizsaison sollten Sie
alle Heizkorper entliiften!
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Die 10 Vorteile Ihrer kontrollierten
Wohnraumluftung - vor allem in der Heizperiode

Die heutigen Standards von Energieeffizienz und Umweltschutz machen eine kompakte Bauweise
ebenso wie eine fast dichte Gebaudehulle notwendig.

@ Feuchtigkeit, die beim Kochen, Duschen, Waschen usw. entsteht wird
unmittelbar ins Freie abgeleitet.

_J @ In einem 4-Personen-Haushalt werden taglich bis zu 10 Liter Wasser
abgegeben. Auch diese Feuchtigkeit wird auf dem schnellsten Weg ins
Freie abgefthrt.

@ Es ist kein regelmaBiges Offnen der Fenster (morgens nach dem
Aufstehen; tagsiiber oder vor dem Schlafengehen) mehr notwendig.

@ Der permanente Luftaustausch verhindert das Einstrémen kalter
— = AuBenluft, da diese durch die Abluft vorgewarmt wird und somit
= temperierte Frischluft in die Raume zurickstromt.

Die Heizenergie bleibt im Raum.

Sie sparen Energie und damit Heizkosten.

N @ @

Der Stromverbrauch pro Gerat entspricht nur dem von rund zwei Stunden
Bigeln bzw. bei neunmonatigem Dauerbetrieb (Sept. - Mai)*

‘@)

Keine Feinstaubbelastung durch Standardfilter. Ihnen obliegt es, diese
Gerate mindestens einmal jahrlich zu warten, was insbesondere den
Austausch der Filter zu umfassen hat.

Der Einsatz spezieller Pollenfilter fur Allergiker ist moglich.

® ©

Standige Frischluftzufuhr in Verbindung mit einer behaglichen
Raumtemperatur lasst keine Schimmelbildung zu.

Sie erhalten eine fachgerechte Einschulung.

FUr die weitere Beratung stehen Ihnen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Gebaudeverwaltung gerne zur Verfigung.

A A ) * Angaben Lt. Hersteller Fa. Meltem; Stand Oktober 2007
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Abwicklung und Vermeidung von
Versicherungsschaden

Die Geb3dudeverwaltung der LAWOG mochte Ihnen als Ser viceleistung einen Leitfaden zur Vermeidung bzw. zur Ab-
wicklung von Schaden, welche von der Gebaudeversicherung gedeckt sind, Gbermitteln. Am haufigsten treten Leitungs-
wasserschaden, Abflussverstopfungen, Brandschaden sowie Sturm- und Hagelschaden in Wohnanlagen auf. Um die
Unannehmlichkeiten solcher Schadenereignisse moglichst gering zu halten oder diese Schaden iberhaupt zu vermei-
den, ersuchen wir auch in lhrem eigenen Interesse um Beachtung folgender MaBnahmen:

1. So kdnnen Sie Leitungswasser- und Verstopfungsschaden vermeiden oder einschranken:

- Bei Waschmaschinen und Geschirrspulern Schlauche

und Anschlisse regelmaBig Uberprifen und gegebenen-

falls austauschen.
- Wasserstopper prifen und notfalls auswechseln.

- Bei Nichtbetrieb (Geschirrspiler, Waschmaschine, etc.)
das Wasserzuleitungsventil schlieBen.

- Beim Betrieb von Waschmaschinen oder Geschirrspi-
lern in der Wohnung anwesend sein.

- Visuelle Uberpriifung der WC-Spiilkastenzuldufe (Sicht-

kontrollen) durchfihren.

2. So konnen Sie Brandschaden vermeiden:

+ In den allgemeinen Gangen und im Stiegenhaus keine
Gegenstande ablagern. Diese verringern die Breite |hrer
Fluchtwege und erweitern die Brandherde.

- Neben Ofen keine brennbaren Gegenstinde lagern.

- Die in Ihrer Wohnanlage befindlichen Brandschutztu-
ren nicht aufkeilen — Brandschutzturen sollten immer
selbststandig schlieBen.

+ Diein Ihrer Wohnung befindlichen E-Gerate regelma-

3. So konnen Sie Sturmschaden vermeiden:

- Fenster und Turen schlieBen, Jalousien nach oben geben.

- Wartung diverser VerschleiBfugen im Bereich Bade-

wanne, Duschtasse sowie Flieseneck- und Wandfugen
(Silikonfugen) durchfihren.

- Katzenstreu, Ole, Fette sowie diverse Hygieneartikel

nicht in den Ablauf entsorgen.

- Bei Erkennen von Wasserflecken sofort die LAWOG ver-

standigen.

- Bei einer Abwesenheit von mehr als 3 Tagen das Haupt-

ventil der gesamten Wasserversorgung der jeweiligen

Big einer Sichtkontrolle unterziehen (Anschlisse und
Kabel).

+ Machen Sie sich mit der Handhabung der Handfeuer-

loscher vertraut. Betriebshinweise am Loscher beachten
(im Bedarfsfall fehlt die Zeit dafr).

- Offenes Feuer, Kerzen (z. B. Adventkranz und Christ-

baum), eingeschaltete Kochplatten nicht unbeaufsichtigt
lassen.

Sollte jedoch einmal trotz Einhaltung dieser MaBnahmen ein Schadensfall eintreten, so brauchen

Sie nicht zu verzweifeln. Wir haben auch in diesem Fall einen Leitfaden fir Sie vorbereitet:

MaBnahmen im Schadensfall

- Sofortige Benachrichtigung der LAWOG. Bei Gefahrin Ver-
zug soll umgehend ein Professionist verstandigt werden.

« Ventile schlieBen und feststellen, dass die Wasserzu-
fuhr dauerhaft unterbrochen ist.

- Wegschaffen von gefahrdeten Gegenstanden aus den
betroffenen Bereichen.

- Uberschiissiges stehendes Wasser griindlich entfernen

(Boden aufwischen).

- Bei Einsatz von Trockengeraten den Anweisungen des

Aufstellers nachkommen.

TIPP: Haushaltversicherung fir Wohnungsinhalt abschlieBen. Notrufnummern beim Telefon anbringen.

obercw>
osterreichische

versich.at

Mit freundlicher Unterstitzung
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> Fassung vom Juni 2026 <

ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN (AGB)
UND HAUSORDNUNG

ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN:

Die LAWOG (im Folgenden ,Vermieterin“ genannt) ist eine gemeinnutzige Bauvereinigung im Sinne
des Wohnungsgemeinnutzigkeitsgesetzes (WGG) und der dazu erlassenen Verordnung.

(1)

()

(1)

()

§ 1 Mietgegenstand

Gleichzeitig mit dem Uberlassen des im Mietvertrag (Pkt. |) beschriebenen Mietgegenstandes und
der damit gemaR § 8 MRG verbundenen berechtigten Benltzung wird dem Mieter/der Mieterin das
Mitbenitzungsrecht an den zum personlichen oder gemeinsamen Gebrauch der Mieter/der
Mieterinnen bestimmten Einrichtungen des Hauses (z.B. Zentralheizung, Aufzlge,
Waschmaschinen, Trockner, Gemeinschaftsantennen, Waschkiichen, allgemeine Abstellflachen,
AuBenflachen mit den darauf befindlichen Anlagen, ...) in dem von der Vermieterin jeweils
eingeraumten Ausmal} gestattet. Eine einseitige Aufkiindigung der Mitbenlitzung solcher
Einrichtungen durch den Mieter/die Mieterin ist ausgeschlossen.

Die Einschrankung des Nutzungszweckes des Mietgegenstandes erfolgt deshalb, weil fir den
Mietgegenstand Fordermittel in Anspruch genommen worden sind, welche ausschlie3lich dann
zustehen, wenn der Mietgegenstand fur Wohnzwecke genutzt wird. Eine davon abweichende
Nutzung stellt demnach einen erheblich nachteiligen Gebrauch des Mietgegenstandes dar,
weshalb VerstdlRe gegen die vertragliche Zweckwidmung auch einen vertraglich vereinbarten
Kindigungsgrund iSd § 30 Abs 2 Z 13 MRG darstellen.

§ 2 Mietzins (Entgelt)

Fir die Uberlassung des Mietgegenstandes ist der Mietzins gemaR Pkt. Il des Mietvertrags jeweils
monatlich im Vorhinein — bis zum 5. des laufenden Monats — spesenfrei an die Vermieterin zu
entrichten. Der Mietzins ist eine Bringschuld und in der von der Vermieterin bestimmten Weise - in
Form eines/einer vom Mieter/von der Mieterin zu erteilenden Abbuchungsauftrages/
Einzugsermachtigung — zu begleichen.

Der Mietzins ist nach MaRRgabe der Bestimmungen des Wohnungsgemeinnitzigkeitsgesetzes
(WGG) und der dazu erlassenen Verordnung kostendeckend zu gestalten. Die Vermieterin ist
daher berechtigt, den Mietzins fur den in Pkt. | 1. des Mietvertrags bezeichneten Mietgegenstand
wahrend des aufrechten Mietverhaltnisses im Rahmen gesetzlicher und behdérdlicher Regelungen
laufend anzupassen. Zum Beispiel verpflichtet jegliche Veranderung der Darlehenskonditionen
(z.B. die Anpassung des einer bankmafRligen Verzinsung hinterlegten und variabel gestalteten
Indikators (SMR bzw. Euriborbindung), unabhangig davon, ob eine Zinssatzsteigerung oder-
senkung in Abbildung des fir den nach Pkt. 1.1. des Mietvertrags beim jeweiligen Objekt
(Finanzierungseinheit) zutreffenden Zinsindikators eintritt) die Vermieterin zur Neukalkulation der
Vorschreibung entsprechend der dadurch entstehenden Veranderung der fir die Vermieterin zu
leistenden Betrage.

Weitere Veranderungen des laufenden Entgelts (sowohl nach oben als auch nach unten) kénnen
sich beispielsweise ergeben aus:
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Anderungen der Zinssétze, Ande:rungen bei den Betriebs- und Verwaltungskosten, Anderungen
der gesetzlichen Umsatzsteuer, Anderung von Gesetzen und Verordnungen, Anderungen
aufgrund der Wohnbauférderung, bei Vorliegen einer Baurechtsliegenschaft die Anderungen des
Bauzinses.

Der Mieter/Die Mieterin wurde vor Abschluss des Mietvertrags dariiber informiert, dass der
Annuitatendienst des zur Ausfinanzierung der Gesamtbaukosten (Ursprungsfinanzierung)
aufgenommenen Landesdarlehens bei Férderungsdarlehen gemal® Wohnbauférderungsgesetz
1984 iVm der Forderungsdarlehen-Verordnung LGBI. Nr. 8/1985, des O6. Wohnbauférderungs-
gesetzes 1990 iVm der O06. Neubauférderungs-Verordnung LGBI. Nr. 30/1990 und der
06. Neubauférderungs-Verordnung Nr. 18/1992 sowie der O6. Sonderwohnbau-Verordnung LGBI.
Nr. 25/1992 und der Sonderwohnbau-Verordnung LGBI. Nr. 42/1993, und fiir Férderungsdarlehen
gemal O6. Wohnbauférderungsgesetz 1993 iVm der O6. Neubauférderungs-Verordnung LGBI.
Nr. 42/1993, der 0O08. Neubauférderungs-Verordnung LGBI. Nr. 40/1997 und der O6.
Neubauférderungs-Verordnung 2003 LGBI. Nr. 20/2003 einem progressiven Anstieg unterliegt,
und dadurch im weiteren Darlehensverlauf aus diesem Titel nicht unerhebliche Veranderungen der
vorzuschreibenden Annuitat auftreten kdnnen.

Der Mieter/Die Mieterin wird davon in Kenntnis gesetzt, dass es im Falle der Glattung eines
progressiven Annuitatensprungs durch den Einsatz von Eigenmitteln der Vermieterin, im Falle der
ganzlichen Umschuldung des zur Ursprungsfinanzierung aufgenommenen Landesdarlehens in ein
fixverzinstes Hypothekardarlehen bzw. durch die Annahme der Mdéglichkeit zur Abanderung des
Annuitatenplanes beim bestehenden Férderdarlehen des Landes OO — in Anlehnung an den
Beschluss der O6. Landesregierung vom 11.04.2016 — fur die gemal Mietvertrag zutreffende
Finanzierungseinheit und somit fur den in Pkt. I.1. des Mietvertrags bezeichneten Mietgegenstand
insbesondere zu einer Verlangerung der Darlehenslaufzeit aus der Ursprungsfinanzierung kommt
und demnach die Regelungen des § 14 Abs 7 WGG bzw. § 14 Abs 7a WGG zu einem spateren
Zeitpunkt eintreten.

Der Mieter/Die Mieterin nimmt weiters zur Kenntnis, dass die Einhebung des Entgeltbestandteiles
des § 14 Abs 1 Z 5 WGG - Erhaltungs- und Verbesserungsbeitrag (EVB) — durch die Umsetzung
der WGG-Novelle 2015 (enthalten im WBIB-G (BGBI | Nr. 157/2015 Artikel 3) vom 28.12.2015)
beginnend mit 1.7.2016 neu geregelt wurde. Demnach darf flr die ersten fiinf Jahre ab Erstbezug
einer Wohnanlage ein maximaler Ausgangsbetrag von € 0,50/m? Wohnnutzflache/Monat
vorgeschrieben werden. Dieser Ausgangsbetrag erhéht sich ab dem sechsten Jahr ab Erstbezug
einer Wohnanlage jahrlich um 12 % - gerechnet vom Ausgangsbetrag - bis zu einer maximalen
Hohe von € 2,00/m? Wohnnutzflache/Monat. Der Ausgangsbetrag bzw. die jahrlichen stufenweisen
Anhebungen des EVB unterliegen gemal § 14d Abs 2 WGG einer laufenden Indexierung.

Durch das 3. Mietrechtliche Inflationslinderungsgesetz 2023 (3. MILG) (BGBI. I Nr. 176/2023 Artikel
3 § 14d) vom 31.12.2023 ergibt sich beginnend mit 1. April 2024 folgende Anderung. Die Betrége
des EVB kdnnen sich ab 1. April 2024 gegeniiber dem letzten Anderungszeitpunkt um nicht mehr
als 5 % erhéhen. Am 1. April 2025 und am 1. April 2026 vermindern oder erhdhen sich die Betrage
des EVB gegeniber dem jeweils letzten Anderungszeitpunkt jeweils in dem MaB, dass sich aus
der Veranderung des von der Bundesanstalt Statistik Osterreich verlautbarten
Jahresdurchschnittswerts des VPl 2010 des jeweiligen Vorjahres gegeniber dem
Jahresdurchschnittswert des diesem jeweils vorangegangenen Jahres ergibt. Die Betrdge kdnnen
sich jedoch gegeniiber dem jeweils letzten Anderungszeitpunkt um nicht mehr als 5 % erhéhen.
Erstmalig am 1. April 2027 und sodann jahrlich vermindern oder erhdhen sich die Betrage
gegeniiber dem jeweils letzten Anderungszeitpunkt in dem MaR, dass sich aus der
durchschnittlichen Veranderung des von der Bundesanstalt Statistik Osterreich verlautbarten
Jahresdurchschnittswerts des VPI 2010 in den drei dem Valorisierungszeitpunkt vorangegangenen
Jahren ergibt. Sofern die sich nach dem vorangegangenen Satz ermittelte Veranderung 5 %
Ubersteigt, ist der 5 Prozentpunkte Ubersteigende Teil nur zur Halfte zu berlcksichtigen. Die neuen
Betrage gelten jeweils ab dem 1. April des betreffenden Jahres.

Der erhohte EVB-Beitrag wird dem Mieter/der Mieterin zum darauffolgenden Zinstermin
vorgeschrieben, ohne dass es einer gesonderten Mitteilung durch die Vermieterin bedarf
Ergeben sich grofere Fehlbetrage oder Guthaben (Uber € 150,00) aus der kostendeckenden
Darlehensverrechnung pro Finanzierungseinheit, so werden diese im Rahmen der Betriebskosten-
jahresabrechnung ausgeglichen.
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Der Mieter/Die Mieterin einer Geschaftsraumlichkeit nimmt zur Kenntnis, dass durch die
Neufassung des § 6 Abs 2 UStG im Sinne des 1. StabG 2012 der Vermieter einen Vorsteuerabzug
fur jene Investitionen und Kosten, die er fir den vertragsgegenstandlichen Mietgegenstand
aufwendet, nur solange geltend machen kann, solange der Mieter/die Mieterin den Mietgegenstand
nahezu ausschliellich (mehr als 95 %) zur Erzielung von Umsatzen verwendet, die den
Vorsteuerabzug nicht ausschlieRen, wobei ein einmaliges Unterschreiten der 95 %-Grenze auf bis
zu 92,5 % innerhalb von 5 Jahren als unbeachtlich anzusehen ist. Nach der genannten
gesetzlichen Bestimmung ist die Vermieterin dazu verpflichtet, diese Voraussetzungen
nachzuweisen. Aus diesem Grund hat der Mieter/die Mieterin der Vermieterin gleichzeitig mit
Unterfertigung des Mietvertrags eine schriftiche Bestatigung ausgestellt, dass er/sie die
gesetzlichen Voraussetzungen fir den Vorsteuerabzug erfilllt.

Sollte der Mieter/die Mieterin die zur Erzielung von Umsatzen im Mietgegenstand ausgeulbte
Geschaftstatigkeit dahingehend abandern, dass er/sie mehr als 5 % der Gesamtumsatze im
Mietgegenstand mit Tatigkeiten erzielt, die einen Vorsteuerabzug ausschlielen, so verpflichtet
er/sie sich, diese Absicht ehestens der Vermieterin zur Kenntnis zu bringen. Durch eine verspatete
oder unzureichende Bekanntgabe der den Vorsteuerabzug ausschlieBenden Anderung der
Geschaftstatigkeit verpflichtet sich der Mieter/die Mieterin, die daraus zu erwartenden finanziellen
und steuerlichen Nachteile samt allfalligen Saumnisfolgen der Vermieterin fir die Vergangenheit
bis zur Festsetzung und Vorschreibung des neuen Mietzinses abzugelten und die Vermieterin
diesbezuglich vollkommen schad- und klaglos zu halten.

Die Vermieterin wird einer solchen Anderung der bisher vereinbarten Beniitzungsart des
Mietgegenstands und der dann im Mietgegenstand insgesamt ausgeubten unternehmerischen
Tatigkeit nur dann zustimmen, wenn der zuletzt vom Mieter/von der Mieterin bezahlte Nettobetrag
an Hauptmietzins und weiteren Vorschreibungskomponenten ab dem Monat der diesbezliglichen
Anderung der Benitzungsart um 20 % (somit um die angemessene Abgeltung der Nachteile des
Vermieters im Sinne des "Ausgleichs" im § 30 UStG) erhéht (USt-Aquivalent) wird. Von der
Verrechnung einer Umsatzsteuer wird ab diesem Zeitpunkt abgesehen.

Einvernehmlich wird festgehalten, dass diese Benachrichtigungsverpflichtung des Mieters/der
Mieterin eine wesentliche Vertragspflicht darstellt, da ihre Unterlassung bzw. die Anderung der im
Mietgegenstand ausgeiibten Unternehmenstatigkeit im oben aufgezeigten Sinne auf Seiten der
Vermieterin betrachtliche wirtschaftliche Auswirkungen hatte.

In diesem Fall kénnte der Vermieterin rlickwirkend der bis dahin in gutem Glauben anteilig
vorgenommene Vorsteuerabzug aberkannt werden und sie musste - ohne entsprechend kalkulierte
wirtschaftliche Gegenleistung des Mieters/der Mieterin - nur aufgrund einer vom Mieter/von der
Mieterin einseitig ohne Genehmigung vorgenommenen Anderung der unternehmerischen
Nutzungsart des Mietgegenstands (auf eine den Vorsteuerabzug ausschlieRende Tatigkeit im
Ausmal} von mehr als 5 % der Gesamttatigkeit) die auf Basis der urspriinglichen Vereinbarung
abgezogenen Vorsteuerbetrage an die zustandige Finanzverwaltung zurtickbezahlen.

Die Vermieterin hat namlich grundlegend die im Mietvertrag vereinbarte Mietzinsverrechnung auf
der Geschaftsgrundlage der Austibung einer Tatigkeit des Mieters/der Mieterin im Mietgegenstand,
die nahezu ausschlief3lich zum Vorsteuerabzug berechtigt, kalkuliert und in der vorliegenden Form
vereinbart.

Bei Neubauten wird der endgiiltige Mietzins erst nach Endabrechnung der gesamten Grundstlicks-
und Baukosten (Herstellungskosten) festgesetzt. Die Vermieterin wird nach Abschluss aller
Herstellungsarbeiten die endgultigen Errichtungskosten (Grund- und Baukosten) zunachst der
Forderstelle bekannt geben und von dieser im Hinblick auf die gewahrte Férderung Uberprifen
lassen. Basierend auf dieser von der Férderstelle (Land OO — Abteilung Wohnbauférderung)
bereits gepruften Bauendabrechnung wird die Vermieterin dann jedem einzelnen Mieter/jeder
einzelnen Mieterin im Rahmen der Endabrechnung der Baulichkeit die endgiltige Héhe der
Herstellungskosten und die sich daraus ergebenden Auswirkungen auf den vom Mieter/der
Mieterin zu tragenden Finanzierungsbeitrag und dem Mietzins (Nutzungsentgelt) schriftlich
bekanntgeben. Bis zu diesem Zeitpunkt wird als vorlaufiger Mietzins der in Pkt. Il des Mietvertrags
genannte Betrag eingehoben. Nach Festlegung des endgultigen Mietzinses wird rickwirkend bis
zum Beginn des Mietverhaltnisses eine Aufrollung vorgenommen. Nachzahlungen bzw. Guthaben,
die sich aus der Endabrechnung ergeben, werden dem Mieter/der Mieterin aliquot verrechnet oder
gutgeschrieben.
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Der Mieter/Die Mieterin erklart sich ausdrucklich mit der Anrechnung von monatlich
gleichbleibenden Teilbetrdgen (Abschlagszahlungen) auf die Betriebskosten und o6ffentlichen
Abgaben sowie die besonderen Aufwendungen fur das Haus (z.B. Kosten fir Heizung, Aufzug und
sonstige Gemeinschaftseinrichtungen) einverstanden. Die monatlichen Teilbetrdge (Abschlags-
zahlungen) sind zur selben Zeit und in derselben Art wie der Mietzins zu entrichten. Die
Abrechnung dieser Kosten erfolgt jahrlich im Nachhinein im ersten Halbjahr des folgenden
Kalenderjahres. Neufestsetzungen der monatlichen Abschlagszahlungen erfolgen zu den von der
Vermieterin jeweils bestimmten Zeitpunkten in Anpassung an bereits erfolgte bzw. zu erwartende
Kostenveranderungen. Ergibt sich aus der Abrechnung ein Uberschuss zugunsten des Mieters/der
Mieterin, so wird dieser zum Ubernachsten Zinstermin seinem/ihrem Mietenkonto gutgebracht.
Nachzahlungen daraus hat der Mieter/die Mieterin zum Ubernachsten Zinszahlungstermin zu
entrichten.

Der Saldo der Betriebskostenjahresabrechnung wird unabhangig von der Dauer des
Mietverhaltnisses mit jenem Mieter/jener Mieterin, der/die zum Zeitpunkt der Rechnungslegung
den Mietgegenstand gemietet hat, verrechnet. Zwischen den Vertragsparteien wird ausdrucklich
vereinbart, dass die Aufteilung der Betriebskosten und der 6ffentlichen Abgaben im Verhaltnis der
Gesamtnutzflache des Mietgegenstandes zur Gesamtnutzflache des Hauses (Objektes) erfolgt. In
der Gesamtnutzflache sind die Flachen von Loggien enthalten. Sofern keine andere Vereinbarung
getroffen wird, gilt dieser Aufteilungsschliissel auch fiir die besonderen Aufwendungen des
Hauses. Etwaige davon abweichende Aufteilungsschliissel sind im Mietvertrag gesondert geregelt.

Falls die Wohnung an eine Zentralheizungs- und/oder Warmwasseraufbereitungs-Anlage oder ein
Fernheizwerk angeschlossen ist, hat der Mieter/die Mieterin die anteiligen Kosten flir deren Betrieb,
Wartung und Abrechnung zu tragen. Sofern geeignete Messeinrichtungen vorhanden sind, erfolgt
die Verrechnung der Heizkosten nach den Bestimmungen des Heizkostenabrechnungsgesetzes.
Sind keine Messeinrichtungen vorhanden, erfolgt die Aufteilung der Heiz- und/oder Warmwasser-
kosten nach der Nutzflaiche ohne Loggien. Der Saldo aus dieser Abrechnung wird analog zu
§ 2 Abs 6 AGB verrechnet.

Den Verbrauch an Gas oder elektrischem Strom einschlieBlich der Zahlermiete fir den
Mietgegenstand hat der Mieter/die Mieterin selbst zu bezahlen.

Eine verspatete Zahlung des Gesamtmietzinses (laufendes Entgelt) berechtigt die Vermieterin zur
Anlastung einer angemessenen Mahngebiihr (1. Mahnung - € 2,00; 2. Mahnung - € 4,00;) und von
gesetzlichen Verzugszinsen in Hohe von 4 % (§ 1000 Abs 1 ABGB). Bei gerichtlicher Aufkiindigung
bzw. bei Delogierung werden Sonderverwaltungskosten von derzeit € 25,00 eingehoben. Kénnen
nach Beendigung des Mietverhaltnisses Rulckstéande jeglicher Art nicht einbringlich gemacht
werden, so Ubergibt die Vermieterin die Angelegenheit einem Inkassobdro.

Die Voraussetzungen fiir die Einschaltung eines Inkassoburos sind ein Schaden der Vermieterin,
ein Verschulden des Mieters/der Mieterin und die Angemessenheit der Kosten des Inkassobtiros
im Verhaltnis zur betriebenen Forderung. Fir die Kosten des eingeschalteten Inkassobiiros gelten
jedenfalls die Hoéchstgrenzen gemall der Verordnung des Bundesministers flr wirtschaftliche
Angelegenheiten Uber die Hochstsatze der Inkassoinstituten gebihrenden Vergitungen BGBI Nr.
141/1996 in der jeweils geltenden Fassung. Alle diesbezliglich anfallenden und zur
zweckentsprechenden auf3ergerichtlichen Rechtsverfolgung notwendigen Kosten (§ 1333 Abs 2
ABGB) sind ausschlieRlich vom Mieter/von der Mieterin zu tragen.

(10)Eine Uber die Bestimmung des § 6 (1) Z 8 Konsumentenschutzgesetz hinausgehende Aufrechnung

jeglicher Forderungen des Mieters/der Mieterin gegen Mietzinsforderungen der Vermieterin wird
einvernehmlich ausgeschlossen.

(11)Der Mieter/Die Mieterin verpflichtet sich, samtliche von der Vermieterin getroffenen Malinahmen,

die im Zusammenhang mit der Einhebung und Anrechnung der Zahlungen des Mieters/der Mieterin
erforderlich sind (vgl. § 2 (9) AGB), anzuerkennen. Soweit hinsichtlich der Ersatzpflicht fur die
Kosten der getroffenen Mallnahmen (§ 2 (9) AGB) ein Verschulden des Mieters/der Mieterin
erforderlich ist, ist dieses Verschulden auch Voraussetzung fur die Verpflichtung zur Anerkennung
durch den Mieter/die Mieterin im Sinne dieses Absatzes.

(12)Sind innerhalb des Mietgegenstandes Wasserauslasse undicht und wird dadurch oder in sonstiger

Weise ein Mehrverbrauch an Wasser verursacht, kann die Vermieterin dem Mieter/der Mieterin,
sofern den Mieter/die Mieterin oder eine dem Mieter/der Mieterin zuzurechnenden Person an der
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Undichtheit der Wasserauslasse oder an dem in sonstiger Weise verursachten Mehrverbrauch an
Wasser ein Verschulden trifft, diesen Mehrverbrauch anlasten. Ist im Rahmen der Nutzung des
Mietgegenstandes ein wesentlich héherer Wasserverbrauch gegeben, kann die Vermieterin auf
Kosten des Mieters/der Mieterin den Einbau eines Subwasserzahlers verlangen.

(13)Kosten fur die Behebung von Schaden und Verunreinigungen, die vom Mieter/von der Mieterin

oder einem/einer seiner/ihrer Mitbewohner/innen, Besucher/innen, Lieferanten, etc. schuldhaft
verursacht wurden, sind vom Mieter/von der Mieterin zu tragen. Fur ein Verhalten ihm/ihr nicht
zurechenbarer Dritter oder fir Zufall bzw. hohere Gewalt hat der Mieter/die Mieterin nicht
einzustehen.

(14)Die Vermieterin hat eine angemessene Feuer-, Haftpflicht und Leitungswasserschaden-

(1)

)

versicherung (einschlieBlich Korrosionsschaden) abgeschlossen; die hierfir anfallenden Kosten
werden im Sinne des § 21 Abs 1 MRG als Betriebskosten an den Mieter/die Mieterin
weiterverrechnet.

Der Abschluss, die Erneuerung und/oder die zweckméaRige Anderung von Vertrégen (ber die
angemessene Versicherung des Hauses gegen Glasbruch und Sturmschaden sowie weiteren
zweckdienlichen und/oder im Hinblick auf die Erfordernisse bzw. die mit der Wohnanlage im
Besonderen verbundenen Risken nitzlichen Versicherungen erfolgten unter Beachtung der
Bestimmung des § 21 Abs 1 Z 6 MRG. Die Vermieterin verweist in diesem Zusammenhang
ausdricklich darauf, dass sich dadurch der Anteil des Mieters/der Mieterin an den Betriebskosten
um die anteiligen verkehrsiblichen Pramienvorschreibungen fir die abgeschlossenen
Versicherungen erhdht, sofern die Mehrheit der Hauptmieter/Hauptmieterinnen des Hauses
(berechnet nach der Anzahl der vermieteten Mietgegenstdnde) zugestimmt hat. Der Mieter/Die
Mieterin wurde vor Vertragsabschluss darauf hingewiesen, dass ohne Zustimmung der
Mietermehrheit die Kosten der Behebung der durch die genannten Versicherungen abgedeckten
Schaden aus dem Erhaltungs- und Verbesserungsbeitrag zu entnehmen sind, sich jedoch im Fall
nicht vorhandener Riicklagen eine Mietzinserhéhung nach § 14 (2) WGG sowie § 18 MRG ergeben
kénnte. Festgehalten wird, dass der Mieter/die Mieterin der Vermieterin auf Grund der gesetzlichen
Regelung des § 21 Abs 1 Z 6 MRG auch dann den auf sein/ihr Mietobjekt entfallenden Anteil der
verkehrsiblichen Pramienvorschreibungen fir die genannten Versicherungen als Betriebskosten
zu ersetzen hat, wenn zwar nicht er/sie, wohl aber die Mehrheit der Hauptmieter/Hauptmieterinnen
des Hauses dem Abschluss, der Erneuerung und/oder der zweckmaBigen Anderung der
genannten Versicherungen zustimmt bzw. zugestimmt hat.

§ 3 Beendigung des Mietverhaltnisses

Es werden nur bedingungslose Kundigungen anerkannt.

Die Festlegung eines Nachmieters/einer Nachmieterin obliegt ausschlieBlich der Vermieterin.
Bei Kiindigung bzw. zum ehest mdglichen Zeitpunkt nach erfolgter Kiindigung ist der Vermieterin
die neue Adresse bzw. eine Zustelladresse fiir etwaige nachfolgende Schriftstiicke, sowie eine
allfallige neue Bankverbindung bekannt zu geben.

Der Mieter/Die Mieterin hat sich bis zum Ablauf der Kindigungsfrist unaufgefordert mit der
Gebaudeverwaltung der Vermieterin beziglich eines Termins zur Ubergabe des Mietgegenstandes
in Verbindung zu setzen, sofern ihm/ihr nicht bereits zuvor von Seiten der Vermieterin ein
schriftlicher Ubergabetermin bekannt gegeben wurde.

Bei Auszug hat der Mieter/die Mieterin den Mietgegenstand in gereinigtem Zustand mitsamt den
Ubernommenen Einrichtungsgegenstanden mit allen Schlisseln (auch den selbst nachgefertigten)
vollstédndig, gebrauchsfahig und in ordentlichem Zustand wie ilbernommen zu tbergeben. Die mit
dem bestimmungsgemaflen und schonend ausgelbten Gebrauch unvermeidlich verbundenen
Abnltzungen hat die Vermieterin hinzunehmen. Veranderungen — insbesondere auch an den
Oberflachen der Wande, Decken und Boden (z.B. Wechsel der Wandfarbe und/oder des Materials)
hat der Mieter/die Mieterin, sofern kein Belassungsanspruch gemalt § 9 MRG besteht, zu
beseitigen und den urspriinglichen Zustand gemaR Ubergabeprotokoll wieder herzustellen (§ 1109
ABGB).

Der Mieter/Die Mieterin ist verpflichtet, die Raumung des Mietgegenstandes und die sonstigen
ihn/sie bei Beendigung des Mietverhaltnisses treffenden Obliegenheiten, insbesondere auch die
Reinigung des Mietgegenstandes, so rechtzeitig vorzunehmen, dass der Mietgegenstand von der
Vermieterin unmittelbar nach Vertragsende weiter verwertet werden kann.
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Verlasst der Mieter/die Mieterin den Mietgegenstand ungereinigt und ohne (auer im Fall von
wesentlichen Anderungen/Verbesserungen) den urspriinglichen Zustand wie bei Ubernahme,
insbesondere im Hinblick auf Veranderungen an den Oberflachen der Wande, Decken und Béden,
wiederherzustellen, und kommt er/sie trotz Aufforderung und Fristsetzung diesen Verpflichtungen
nicht nach, so kann die Vermieterin die Durchfiihrung der erforderlichen Arbeiten auf Kosten des
Mieters/der Mieterin vornehmen lassen. Die dem Mieter/der Mieterin gesetzlich bzw. vertraglich
zurechenbaren Kosten werden mit der Kaution bzw. den geleisteten Eigenmitteln gegengerechnet.
Ein eventuell dariiber hinaus gehender Betrag wird vom Mieter/von der Mieterin eingefordert und
noétigenfalls von Seiten der Vermieterin Uber ein Inkassobiro und/oder gerichtlich einbringlich
gemacht, wobei vom Mieter/von der Mieterin Kostenersatz unter Berlicksichtigung der Bestimmung
des § 1333 Abs 2 ABGB zu leisten ist. Fur die Kosten des eingeschalteten Inkassobulros gelten
jedenfalls die Hochstgrenzen gemal der Verordnung des Bundesministers fur wirtschaftliche
Angelegenheiten Uber die Hochstsatze der Inkassoinstituten gebihrenden Verglitungen BGBI
Nr. 141/1996 in der jeweils geltenden Fassung.

Ist durch diesen Umstand eine Wohnung nicht zum vereinbarten Stichtag an einen neuen
Mieter/eine neue Mieterin weitervermietbar, so kann die Vermieterin — bei Vorliegen eines
Verschuldens des Mieters/der Mieterin — zusatzlich einen Schadenersatzanspruch fir den
Mietenentgang gegeniber dem ausziehenden Mieter/der ausziehenden Mieterin geltend machen.

Fur allfallig vorhandene Heizthermen, Gasdurchlauferhitzer, u.dgl. hat der Mieter/die Mieterin der
Vermieterin positive Priifprotokolle und/oder Wartungsbefunde (nicht alter als 2 Jahre, bzw. jlinger
nach Herstellerangabe) spatestens am Tag der Riickstellung des Mietgegenstandes vorzulegen.

Teilkiindigungen seitens des Mieters/der Mieterin, insbesondere fir mitgemietete und im
Mietvertrag enthaltene PKW-Abstellplatze oder Garagen, sind unzulassig.

Der Mieter/Die Mieterin ist verpflichtet, den Mietzins und die sonstigen aus dem Mietverhaltnis
entstandenen Forderungen bis zum Zeitpunkt der vollstdndigen Rdumung und Ubergabe des
Mietgegenstandes zu entrichten, unbeschadet weiter gehender Schadenersatzanspriche.

Wird der Mietgegenstand vom Mieter/von der Mieterin vorzeitig gerdumt, so schuldet er/sie den
Mietzins bis zum nachsten vertragsmafRigen Kiindigungstermin, au3er wenn der Mietgegenstand
vorher wieder vermietet wird.

Die Vermieterin ist berechtigt, von den zum Kindigungstermin des Mietgegenstandes zu Buche
stehenden rlickzahlbaren Eigenmitteln des Mieters/der Mieterin gemaf § 17 Abs 1 WGG und/oder
Kautionen sowie von Betragen gemal § 20 WGG (§ 10 MRG) alle eigenen Forderungen
abzudecken, insbesondere auch jene, die zur Deckung allenfalls bestehender Mietzins- oder
Entgeltrickstande notwendig sind. Darin eingebunden sind zudem Kosten, die durch vom
Mieter/von der Mieterin zu verantwortende Wohnungsschaden angefallen sind.

§ 4 Wartung und Instandhaltung des Mietgegenstandes

Der Mieter/Die Mieterin hat im Mietgegenstand fur gehdrige Reinigung, Liftung und Heizung zu
sorgen, diesen von allem Ungeziefer freizuhalten und ihn im Ubrigen pfleglich zu behandeln.

Der Mieter/Die Mieterin hat den Mietgegenstand und die fur den Mietgegenstand bestimmten
Einrichtungen, wie im Besonderen die Lichtleitungs-, Gasleitungs-, Wasserleitungsanlagen und
sanitaren Anlagen so zu warten, dass der Vermieterin und den anderen Mietern/Mieterinnen des
Hauses kein Nachteil daraus erwéchst.

Uberdies obliegt dem Mieter/der Mieterin der Ersatz von Beleuchtungsmitteln, die Vornahme von
Bagatellreparaturen sowie die Erhaltung von Malerei und Tapeten.

Heizthermen, Warmwasserboiler und sonstige Warmeaufbereitungsgerate sind gemaf
Herstellerangaben/-vorschriften vom Mieter/von der Mieterin fachgerecht warten zu lassen. Die
Wartungsbefunde bzw. Prifprotokolle sind auf Verlangen der Vermieterin vorzulegen.

Ein Reparatur- bzw. Erneuerungsanspruch besteht ausschlieBlich bei ordnungsgemalien
Wartungsnachweisen.

Der Mieter/Die Mieterin haftet der Vermieterin fir jede von ihm/ihr oder seinen/ihren Angehérigen,
Mitbewohnern/Mitbewohnerinnen, Besuchern/Besucherinnen, Lieferanten usw. schuldhaft
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verursachte Beschadigung des Mietgegenstandes und des Hauses sowie samtlicher zum Haus
oder zum Mietgegenstand gehdérenden Teile.

In solchen Fallen ist der Mieter/die Mieterin zur Behebung des Schadens oder zum Ersatz der fir
die Behebung angefallenen Kosten verpflichtet.

Die Vermieterin ist verpflichtet, nach MalRgabe der rechtlichen, wirtschaftlichen und technischen
Gegebenheiten und Méglichkeiten die Baulichkeit, die vermietete Wohnung oder den vermieteten
Geschaftsraum und die der gemeinsamen Benilitzung der Bewohner/Bewohnerinnen der
Baulichkeit dienenden Anlagen im jeweils ortsiiblichen Standard zu erhalten und erhebliche
Gefahren fiir die Gesundheit der Bewohner/Bewohnerinnen zu beseitigen.

Arbeiten zur Erhaltung des Mietgegenstandes obliegen der Vermieterin jedoch nur dann, wenn es
sich um die Behebung von ernsten Schaden der Baulichkeit oder um die Beseitigung einer vom
Mietgegenstand ausgehenden erheblichen Gesundheitsbeeintrachtigung handelt.

Der Vermieterin obliegen Arbeiten in Wohnungen, die wahrend der Dauer des Mietverhaltnisses
erforderlich sind, um den Mietgegenstand, die Ausstattung, die fir sie bestimmten Einrichtungen
und die mitvermieteten Einrichtungsgegenstande im vereinbarten Zustand zu erhalten, sofern die
MaRnahme nicht gemaR § 8 Abs 1 MRG dem Mieter/der Mieterin obliegt.

Die Vermieterin ist zur Beseitigung normaler Abnitzungen der sonstigen Innenflachen des
Mietgegenstandes (wie insbesondere Bodenbelag und Verfliesung) nur dann verpflichtet, wenn
deren Brauchbarkeit wesentlich beeintrachtigt ist.

Sind fir die dauerhafte Vermeidung von Schimmelbildung, zur Schaffung eines gesunden
Raumklimas sowie zur Einsparung von Heizenergie im Mietgegenstand Luftungs- und Klimagerate
eingebaut, welche von der Vermieterin angeschafft wurden, so gilt:

Der Mieter/Die Mieterin hat diese Gerate entsprechend den Herstellerangaben zu warten, wobei
diese Wartung insbesondere den Austausch der in den Liftungs- und Klimageraten enthaltenen
Filter zu umfassen hat (siehe auch § 4 (1) Abs 2 AGB).

Diese Wartungsverpflichtung entfallt, wenn seitens der Vermieterin eine generelle Wartung fiir alle
Wohnungen des Objektes beauftragt wurde/wird.

In diesem Zusammenhang wird der Mieter/die Mieterin darauf hingewiesen, dass es beim Betrieb
der Gerate bei entsprechender Witterung zu Kondensatanfall auf der Freiflache (Balkon, Loggia,
Terrasse, ...) kommen kann.

Bei Auftreten eines ernsten Schadens innerhalb der Wohnung oder in der Wohnanlage durch
Rohrbruch, Leitungsverstopfung, Brand- und Sturmschaden, indirekten Blitzschlag u.dgl. ist
umgehend die Gebdudeverwaltung der Vermieterin zu verstandigen.

Kommt der Mieter/die Mieterin seinen/ihren in den vorstehenden Punkten angefiihrten
Verpflichtungen, insbesondere seinen/ihren gesetzlichen Wartungs- und Instandhaltungspflichten
trotz schriftlicher Aufforderung innerhalb angemessener Frist nicht nach, so hat die Vermieterin das
Recht, die erforderlichen Arbeiten und Reparaturen, die zur Erhaltung notwendig sind, auf Kosten
des Mieters/der Mieterin vorzunehmen bzw. vornehmen zu lassen.

Dem Mieter/Der Mieterin wird empfohlen, eine Haushaltsversicherung mit ausreichender
Deckungssumme abzuschlieBen. Die Vermieterin haftet dem Mieter/der Mieterin gegenlber —
aulder bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz — nicht fir Vermdgensschaden, die dieser/diese an
eingebrachten Gegenstanden oder Einrichtungen erleidet.

§ 5 Anderungen am Mietgegenstand

Die nachstehend angefiihrten Bestimmungen gelten auch fiir das mitvermietete Zubehor wie
PKW-Abstellplatze jeglicher Art, Garagen, Kellerabteile, Gartenanteile, Balkone und Terrassen.

(1)

Vom Mieter/Von der Mieterin gewlinschte Veranderungen und/oder Verbesserungen am
Mietgegenstand sind der Vermieterin anzuzeigen, aufder es handelt sich um blof3 geringfligige
Anderungen, die wichtige Interessen der Vermieterin oder anderer Hausbewohner nicht beriihren.
Beabsichtigte Arbeiten am Mietgegenstand hat der Mieter/die Mieterin der Vermieterin unter
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Angabe von Art und Umfang sowie unter Benennung des in Aussicht genommenen befugten
Gewerbetreibenden schriftlich so rechtzeitig vorher anzuzeigen, dass die Vermieterin alle
berechtigten eigenen Interessen sowie jene des Hauses und der Gbrigen Bewohner wahrnehmen
kann. Lehnt die Vermieterin innerhalb von zwei Monaten ab Einlangen des Ansuchens den
Anderungswunsch nicht ab, so gilt die Zustimmung als erteilt. Die Vermieterin kann ihre
Zustimmung und eine erforderliche Antragstellung bei der Baubehoérde nicht verweigern, wenn die
Voraussetzungen des § 9 Abs 1 und 2 MRG vorliegen. Handelt es sich um wesentliche
Anderungen/Verbesserungen, die nicht in § 9 Abs 2 MRG angefiihrt sind, kann die Vermieterin die
Zustimmung davon abhangig machen, dass der Mieter/die Mieterin den friheren Zustand bei der
Zuruckstellung des Mietgegenstandes wieder herstellt.

Samtliche Veranderungen des Mietgegenstandes sind in jedem Fall von dazu befugten
Gewerbetreibenden durchzufiihren. Die Veranderungen missen dem jeweiligen Stand der Technik
entsprechen.

Durch die Veranderungen darf keine Beeintrachtigung schutzwirdiger Interessen der Vermieterin
oder eines anderen Mieters/einer anderen Mieterin eintreten.

Durch die Veranderungen darf keine Schadigung des Hauses, insbesondere keine Beein-
trachtigung des aulieren Erscheinungsbildes des Hauses erfolgen.

Die Veranderungen dirfen keine Gefahr fiir die Sicherheit von Personen oder Sachen darstellen.
Fir samtliche Schaden an Personen oder Sachen, die durch Veranderungen des Mietgegen-
standes schuldhaft verursacht werden, ist der jeweilige Mieter/die jeweilige Mieterin voll haftbar.
Dies gilt insbesondere fur nicht genehmigte oder vom Mieter/von der Mieterin nicht angezeigte
Veranderungen.

Werden genehmigungspflichtige Anderungen des Mietgegenstandes vorgenommen, ohne vorher
die schriftiche Genehmigung der Vermieterin einzuholen, so gilt dies als vertragswidriger
Gebrauch des Mietgegenstandes bzw. des Hauses und stellt einen wichtigen Grund dar, der die
Vermieterin zur sofortigen Beendigung bzw. zur Kiindigung des Mietverhalinisses berechtigt.

Soweit es sich nicht um Veranderungen/Verbesserungen gemall § 9 MRG handelt, hat der
Mieter/die Mieterin bei Beendigung des Mietverhélinisses den friiheren Zustand wieder
herzustellen.

Der Mieter/Die Mieterin verzichtet hinsichtlich allfélliger von ihm/ihr vorgenommener Investitionen
auf die Geltendmachung von Ersatzansprichen gemaf § 1097 iVm § 1037 ABGB. Es steht ihm/ihr
sohin kein Anspruch auf Ersatz fur nitzlichen Aufwand zum Gberwiegenden Vorteil der Vermieterin
zu, sofern im Einzelfall nicht etwas anderes zwischen den Vertragsparteien vereinbart wurde.
Anspriche des Mieters/der Mieterin gemafR § 10 MRG, § 20 WGG und § 1097 iVm § 1036 ABGB
(notwendige Aufwendungen) bleiben davon unberihrt.

Der Mieter/Die Mieterin hat die vorlibergehende Beniltzung und Verdnderung des
Mietgegenstandes zuzulassen, wenn und soweit ein solcher Eingriff zur Durchfiihrung von
Erhaltungs- oder Verbesserungsarbeiten an allgemeinen Teilen des Hauses oder zur Behebung
ernster Schaden des Hauses in seinem/ihrem oder in einem anderen Mietgegenstand notwendig
und/oder zweckmaRig ist. Weiters auch dann, wenn und soweit ein solcher Eingriff zur Beseitigung
einer von seinem/ihrem oder einem anderen Mietgegenstand ausgehenden erheblichen
Gesundheitsgefahrdung oder zur Durchfihrung von Veradnderungen (auch Verbesserungen) in
einem anderen Mietgegenstand notwendig, zweckmafig und bei billiger Abwagung aller Interessen
zumutbar ist. Die Zumutbarkeit ist insbesondere dann anzunehmen, wenn die Beseitigungs-
maflnahme oder die Veranderung keine dauernde Beeintrachtigung im Sinne des Mietrechts zur
Folge hat und dem Mieter/der Mieterin der vereinbarte Gebrauch des Mietgegenstandes maglich
ist.

Alle Erhaltungs-, Verbesserungs-, Anderungs- und Errichtungsarbeiten, die der Mieter/die Mieterin
nach dieser Bestimmung zuzulassen hat, sind unter moglichster Schonung im Sinne des Mietrechts
durchzufiihren.

Aufgrund von Arbeiten, welche von der Vermieterin nach der Bestimmung des § 5 (5) AGB
durchgefuhrt werden, kann der Mieter/die Mieterin gegenuber der Vermieterin weder eine
Minderung des Mietzinses noch Schadenersatzanspriche fir Vermdgensschaden geltend
machen, soweit die Vermieterin nicht grob fahrlassig und/oder vorsatzlich gehandelt hat. Ein
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Anspruch auf Mietzinsbefreiung oder Mietzinsminderung ist nur dann ausgeschlossen, wenn der
Mangel den Mieter/die Mieterin nicht am vereinbarten Gebrauch des Mietgegenstandes hindert.

Desgleichen kann der Mieter/die Mieterin aus kurzfristigen Stérungen der Wasserzufuhr und
Energieversorgung sowie aus kurzfristigen Gebrechen an Gas-, Licht-, Kanalisations-, Strom-,
Wasserleitungen u.dgl. gegeniiber der Vermieterin keine Schadenersatzanspriiche fir
Vermogensschaden ableiten, sofern diese nicht grob fahrlassig und/oder vorsatzlich gehandelt hat,
wobei die Erhaltungspflicht der Vermieterin gemal § 1096 Abs 1 ABGB bestehen bleibt.

(7) Jeden innerhalb des Mietgegenstandes entstandenen ernsten Schaden hat der Mieter/die Mieterin,
soweit er/sie nicht selbst zu dessen Beseitigung verpflichtet ist, unverzuglich der Vermieterin
anzuzeigen.

(8) Die vorubergehende Benltzung und die Veranderung des Mietgegenstandes durch die Vermieterin
richtet sich nach den gesetzlichen Voraussetzungen des § 8 Abs 2 und 3 MRG.

(9) Im Falle eines vorhandenen Gartenanteils bei ErdgeschoRwohnungen gilt Folgendes:

Die Vermieterin iberlasst dem Mieter/der Mieterin bis auf Widerruf den Teil der Grinflache, der
sich innerhalb der Einfriedung befindet. Die Betreuung der ordnungsgemalf lbernommenen
Rasenflache, der Einfriedung und der Bepflanzung obliegt dem Mieter/der Mieterin. Die dazu
notwendigen Gerate dirfen nicht mit Benzinmotor betrieben werden. Strducher und Pflanzen
dirfen nur in begrenzter Anzahl und mit einer maximalen Hoéhe von 1,30 Meter nach vorheriger
schriftlicher Genehmigung durch die LAWOG in Pflanzentrogen gesetzt werden. Das Pflanzen von
Baumen ist untersagt. Die Bepflanzung mit Bambus und Eukalyptus ist ausdrtcklich verboten. .
Die Entsorgung des Schnittgutes hat entsprechend den Bestimmungen der ortlichen
Wohnsitzgemeinde auf Kosten des Mieters/der Mieterin zu erfolgen. Das Anlegen eines Biotops
sowie die Errichtung eines Schwimmbades sind verboten.

Far allfallige mit Larm verbundene Arbeiten im Garten gelten die in der Hausordnung und in den
Bestimmungen der zustandigen Gemeinde festgelegten Zeiten.

(10)Das Aufstellen von Planschbecken, Schwimmbadern, Whirlpools u.dgl. ist untersagt.
Fir das Aufstellen anderer Gegenstande, welche das Erscheinungsbild verandern, bauliche
MaRnahmen erfordern oder statische Belange beeinflussen, ist ein schriftliches Ansuchen zu
stellen.

(11)Jede Flachennutzung, die Uber den Mietgegenstand oder eine Nutzungsvereinbarung hinausgeht
(z.B. Allgemeinflachen), gilt als prekaristisch (unentgeltlich bis auf Widerruf).

§ 6 Besichtigung/Beaufsichtigung des Mietgegenstandes

(1) Der Mieter/Die Mieterin hat der Vermieterin und/oder den von dieser beauftragten Personen aus
wichtigem Grund und nach zeitgerechter Vorankiindigung (aul3er bei Gefahr im Verzug) das
Betreten des Mietobjekts zu gestatten. Dabei sind nach Maf3gabe der Wichtigkeit des Grundes die
berechtigten Interessen des Mieters/der Mieterin angemessen zu berticksichtigen.

(2) Bleibt bei langerer Abwesenheit des Mieters/der Mieterin der Mietgegenstand unbeaufsichtigt, so
hat der Mieter/die Mieterin entweder die Beaufsichtigung des Mietgegenstandes einer Person
seines/ihres Vertrauens zu Ubertragen und dies der Vermieterin bekannt zu geben, oder der
Vermieterin die Schlissel zum Mietgegenstand sonst in geeigneter Weise zur Verfigung zu halten.
Andernfalls ist die Vermieterin berechtigt, den Mietgegenstand in dringenden Fallen auf Kosten des
Mieters/der Mieterin 6ffnen zu lassen.

§ 7 Tierhaltung

Das Halten von wohnungsiblichen Kleintieren (wie z.B. in Behaltnissen gehaltene Ziervdgel,
Zierfische, Hamster oder kleine Schildkréten) und solche Tiere, auf die die Bewohner - aufgrund eines
entsprechenden Nachweises gegenuber der Vermieterin - aus medizinischen Griinden angewiesen
sind (wie etwa Blinden-, Behindertenbegleit- oder Therapiehunde), ist zulassig.
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Das Halten von anderen Haustieren ist nur mit ausdrucklicher Genehmigung der Vermieterin gestattet.
Ein entsprechendes schriftliches Ansuchen ist vom Mieter/von der Mieterin rechtzeitig vor Anschaffung
des Haustiers bei der Vermieterin einzubringen.

Das Halten von Tieren wird umgehend untersagt, wenn die Mieterschaft der Wohnanlage oder
Nachbarn berechtigte schriftliche Einwande/Beschwerden dagegen vorbringen. Berechtigte Einwande/
Beschwerden sind etwa bei VerstoRen des Mieters/der Mieterin gegen gesetzliche Bestimmungen im
Zusammenhang mit der Haltung von Tieren oder bei durch die Tierhaltung ausgehender unzumutbarer
Belastigungen — etwa durch Larm oder Geruch — der sich beschwerenden Nachbarn anzunehmen.
Dem Mieter/ der Mieterin sind vor Untersagung der Tierhaltung, die Einwande/Beschwerden zur
Kenntnis zu bringen und die Mdglichkeit einzurdumen, sich hierzu zu duflern oder die VerstoRe,
Belastigungen etc. einzustellen bzw. zu beseitigen.

Die gultigen gesetzlichen Bestimmungen und Vorschriften der jeweiligen Wohnsitzgemeinde sind
einzuhalten.

§ 8 Abstellplatze

(1) Der Mieter/Die Mieterin ist berechtigt, einen Personenkraftwagen innerhalb der Wohnanlage
abzustellen, sofern unentgeltliche Parkplatze in der Anzahl der Wohnungen vorhanden sind oder
ihm/ihr ein entgeltlicher Parkplatz zugeteilt wurde. Die Inanspruchnahme mehrerer Abstellplatze,
sei es fur Personenkraftwagen mit Wechselkennzeichen oder fir mehr als einen Personen-
kraftwagen pro Mietgegenstand, ungeachtet der Zahl der Bewohner desselben, ist unzulassig.

(2) Sofern der Mieter/die Mieterin oder die zu seinem/ihrem Haushalt gehérenden Personen sowie
Besucher/innen, Kunden/Kundinnen,... mehr als einen Personenkraftwagen oder einen
Personenkraftwagen ohne Kennzeichen oder andere Fahrzeuge (Lastkraftwagen, Anhanger,
Wohnwagen, Motor- oder Segelboote, etc.), Gegenstdnde oder Sachen abstellt bzw. lagert, ist die
Vermieterin berechtigt, das/die unzuldssig abgestellte/n Fahrzeug/e bzw. gelagerten Gegenstande
und Sachen ohne weitere Aufforderung umgehend und kostenpflichtig entfernen bzw. entsorgen
zu lassen.

Diese Bestimmung gilt fiir entgeltlich wie auch fir unentgeltlich Giberlassene Abstellplatze, und fir
das gesamte Gelande der Wohnanlage.

(3) Unter Beriicksichtigung der feuerpolizeilichen Bestimmungen durfen speziell in Tiefgaragen — auf
den Stellplatzen ebenso wie auf Allgemeinflachen — keinerlei Gegenstande (z.B. Reifen etc.)
abgelagert werden, da sich durch jede Ablagerung die Gesamtbrandlast wesentlich erhéht und im
Brandfall eine gefahrliche Verscharfung der Situation eintritt.

(4) Das Abstellen sonstiger Fahrzeuge (Kinderwagen, Handwagen, Fahrrad, etc.) oder von
Gegenstanden aullerhalb des Mietgegenstandes ist nur auf hierflir vorgesehenen Flachen
gestattet.

(5) Fur Schaden aller Art an den abgestellten Gegenstanden oder Sachen haftet die Vermieterin nur
dann, wenn diese Schaden von der Vermieterin grob fahrlassig und/oder vorsatzlich verursacht
wurden.

(6) Das Parken auf nicht gekennzeichneten Flachen der Wohnanlage oder in der Grinanlage ist
ausnahmslos untersagt und kann mit Besitzstérungs- oder Unterlassungsklage bzw.
kostenpflichtigem Abschleppen geahndet werden.

(7) Sollte dem Mietgegenstand ein PKW-Standplatz zugeordnet sein, welcher als Behinderten-
standplatz ausgewiesen ist, und der Mieter/die Mieterin selber keine Beeintrachtigung haben, die
die Beniitzung eines Behindertenstandplatzes rechtfertigt, so kann dieser nur so lange beniitzt
werden, bis die Benlitzung dieses Standplatzes, gemal den gesetzlichen Bestimmungen, durch
einen tatsdchlich beeintrachtigten Bestandnehmer/eine tatsachlich beeintrachtigte Bestand-
nehmerin der Wohnanlage erforderlich wird. In diesem Fall sind die Standplatze tUber Aufforderung
durch die Vermieterin kostenfrei und unverziglich zu tauschen. Durch diesen Vorgang andert sich
lediglich die geographische Lage des dem Mietgegenstand zugewiesenen Standplatzes.
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§ 9 Hausbesorger/Hausbesorgerin/Hausbetreuungspersonen

Falls zur Reinhaltung und Wartung (Beaufsichtigung) des Hauses ein Hausbesorger/eine
Hausbesorgerin/eine Hausbetreuungsperson bestellt wurde, ist dieser/diese im Rahmen der Erflillung
seiner/ihrer Pflichten berechtigt, zur Pflichterfiillung zwingend erforderliche Anordnungen zu treffen,
denen vom Mieter/von der Mieterin oder den zu seinem/ihrem Haushalt gehérenden Personen Folge
zu leisten ist.

§ 10 Sonstige Bestimmungen

(1) Der Mieter/Die Mieterin bzw. sein/ihr Rechtsnachfolger hat alle Personenstandsverédnderungen
hinsichtlich seiner/ihrer Person oder anderer in seiner/ihrer Wohnung wohnenden Personen (z.B.
durch Verehelichung, Namensanderung, Ableben des Hauptmieters/der Hauptmieterin, usw.)
zugleich mit der behdérdlichen Meldung der Vermieterin bekannt zu geben. Entsteht der Vermieterin
durch die schuldhafte Nichtbekanntgabe einer derartigen Veranderung ein Schaden, so haftet
daflr der Mieter/die Mieterin bzw. sein/ihr Rechtsnachfolger.

(2) Falls mehrere Personen gemeinschaftlich Hauptmieter/Hauptmieterinnen des Mietgegenstandes
sind, bevollmachtigen sich diese mit Abschluss des Mietvertrages gegenseitig und einseitig
unwiderruflich zur Abgabe von rechtsverbindlichen Erklarungen gegenutber der Vermieterin
hinsichtlich des Mietgegenstandes, sodass eine Erklarung die ein Hauptmieter/eine Hauptmieterin
allein gegeniber der Vermieterin abgibt, auch fur alle tGbrigen Hauptmieter/Hauptmieterinnen,
somit fir den gesamten Mietgegenstand,rechtsverbindlich abgegeben ist. Sollten die
gemeinschaftlichen Hauptmieter/Hauptmieterinnen die gegenseitig eingerdumte Vollmacht
einvernehmlich auflésen, haben sie dies der Vermieterin unverziiglich mitzuteilen. Fir geldwerte
Forderungen der Vermieterin haften die gemeinschaftlichen Hauptmieter/Hauptmieterinnen zur
ungeteilten Hand.

§ 11 Winterdienst

Wenn der Winterdienst durch die Hausgemeinschaft in Eigenregie durchgefiihrt wird, so gilt:

Die Einteilung des Winterdienstes ist grundsatzlich gemal der im Haus bekannten Vereinbarung
durchzufiihren. Sollte in der Hausgemeinschaft eine andere Einteilung vereinbart werden, so ist diese
der Vermieterin schriftlich - mit den Unterschriften aller betroffenen Parteien - mitzuteilen.

Fir die Durchfihrung des Winterdienstes gilt folgende Leistungsbeschreibung gemaR StVO:

Offentliches Gut, Hauszugénge, Miillplatz, Verkehrsflachen und
Kellerabgange

Intervall:  nach den gesetzlichen Bestimmungen

Schneeraumung:

Streudienst: Offentliches Gut, Hauszugénge, Miillplatz, Verkehrsflachen und
Kellerabgange

Intervall:  nach den gesetzlichen Bestimmungen

Splitt entfernen: Offentliches Gut, Hauszugénge, Miillplatz, Verkehrsflachen und
Kellerabgange

Intervall:  am Ende der Winterperiode

Allgemeine Bestimmungen

Die Vorschriften fir den Winterdienst bei Liegenschaften finden sich einerseits in der
StraBenverkehrsordnung (StVO), andererseits in zahlreichen ortspolizeilichen Vorschriften.

Vom/Von der Winterdienstdurchfiihrenden sind Informationen (ber die geltenden Vorschriften und/oder
Verordnungen jeweils bei der ortlichen Polizeidienststelle oder beim zustandigen Gemeindeamt
einzuholen.
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Die Pflichten im Einzelnen sind:

Offentliche Gehsteige

Offentliche Gehsteige und Gehwege, die nicht weiter als 3 m von der Grundstiicksgrenze einer
Liegenschaft entfernt verlaufen, missen einschlieRlich der in ihrem Zug befindlichen Stiegenanlagen
von 6.00 h bis 22.00 h von Schnee und Verunreinigungen gesaubert und bei Glatteis bestreut sein.
Ist kein Gehsteig vorhanden (z.B. in einer FuBgéngerzone), so muss ein 1 m breiter Streifen entlang
der Hausmauer gesaubert werden.

In Kreuzungsbereichen, auf der Héhe von Schutzwegen und im Bereich der Haltestelle eines
Massenbeférderungsmittels ist die volle Gehsteigflache zu sdubern und zu streuen.

Stiegenanlagen sind mit einem Streifen von 1,50 m Breite zu saubern, nicht gesauberte Teile deutlich
abzuschranken.

Verkehrsflachen innerhalb der Liegenschaft
Gehwege innerhalb der Liegenschaft sind zwischen 6.00 h und 22.00 h entsprechend zu saubern.

Der Winterdienst fir PKW-Abstellplatze im Freien sowie fiir Garagenzufahrten und -vorplatze ist vom
jeweiligen Mieter/von der jeweiligen Mieterin durchzufiihren.

Streu- und Auftaumittel
Zur Bestreuung sind ,abstumpfende® Mittel zu verwenden.

Schneewechten und Eisbildungen

Diese sind unverziglich bei der Vermieterin zu melden. Bis zu deren Beseitigung ist die gefahrdete
Verkehrsflache geeignet abzusichern (z.B. mit so genannten Lawinenwarnstangen).
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HAUSORDNUNG:

Die Vermieterin im Sinne der Hausordnung beabsichtigt, mit den nachstehenden Bestimmungen jedem
Mieter/jeder Mieterin das Wohnen im Hause in Ruhe und Ordnung zu sichern.

I. Reinhaltung / Feuerpolizeiliche Bestimmungen

1. Der Mieter/Die Mieterin ist zur Reinhaltung sowie zur Bellftung der gemieteten Rdume sowie der
gemeinsam genutzten Gebdaudeteile (Stiegen, Vorhauser, Dachbdéden, Keller, Hoéfe, etc.)
verpflichtet. Bei Abschluss des Mietvertrags wurde dem Mieter/der Mieterin das Merkblatt fur
Wohnungen mit/ohne kontrollierter Wohnraumliftung Ubergeben.

Die Reinigung der allgemeinen Gebaudeteile sowie der Aulenanlagen besorgt ein
Hausbesorger/eine Hausbesorgerin/eine Hausbetreuungsperson oder eine Fachfirma bzw. in vielen
Objekten die Hausgemeinschaft.

In diesem Fall wird der genau einzuhaltende Reinigungsturnus im Bedarfsfall von der
Gebaudeverwaltung der Vermieterin aufgestellt und im Haus angeschlagen. Jener Mieter/Jene
Mieterin, der/die im Turnus an der Reihe ist, hat die Verpflichtung zur Reinigung der allgemeinen
Gebdaude- und Anlagenteile.

2. Im Falle der Verunreinigung der Wohnung mit Ungeziefer hat der Mieter/die Mieterin unverziglich
die restlose Beseitigung des Ungeziefers auf eigene Kosten durchfiihren zu lassen; Der Mieter/Die
Mieterin haftet uneingeschrankt far sdmtliche von ihm/ ihr verschuldeten Folgeschaden. Kommt der
Mieter/die Mieterin dieser Verpflichtung innerhalb einer von der Vermieterin gestellten Frist nicht
nach, ist diese zur Ersatzvornahme auf Kosten des Mieters/der Mieterin berechtigt.

Bei Ratten- und Mausebefall ist umgehend die Gebaudeverwaltung der Vermieterin zu
verstandigen.

3. I_rj Klosetts, Wasch- und Abwaschbecken bzw. Badewannen diirfen keine festen Abfélle und/oder
Ole u.dgl. entsorgt werden.

4. Die Mdllentsorgung ist gemaR den gesetzlichen Bestimmungen bzw. den entsprechenden
Verordnungen der zustandigen Gemeinde durchzufiihren.

5. Jede Wasserverschwendung ist zu vermeiden. Allfallige Undichtheiten bei Armaturen und WC-
Spllkasten sowie samtliche Schaden an dauerelastischen Anschlussverfugungen sind umgehend
zu beheben. Die Behebung von Schaden, die durch das Verschulden des Mieters/der Mieterin in
diesem Bereich verursacht werden, erfolgt auf Kosten des/der den Schaden verursachenden
Mieters/Mieterin.

6. Sollte ein Mieter/eine Mieterin, dessen/deren Angehorige, Mitbewohner/Mitbewohnerinnen,
Besucher/Besucherinnen, Lieferanten usw. eine besondere Verunreinigung des Stiegenhauses
oder anderer gemeinsam genutzter Gebaudeteile oder der AuRenanlagen verursacht haben, so ist
der betreffende Mieter/die betreffende Mieterin verpflichtet, unverziglich die Reinigung
vorzunehmen. Bei Nichtbefolgung wird die Reinigung von der Vermieterin anderweitig, jedoch auf
Kosten des Mieters/der Mieterin, veranlasst.

7. Hauswirtschaftliche Arbeiten mit einem unvermeidbaren Ausmal an Larmentwicklung dirfen nur
an Werktagen in der Zeit zwischen 7 Uhr und 20 Uhr vorgenommen werden.

8. Es ist untersagt, Teppiche, Tischtlicher, Schuhabstreifer, Staubtiicher, etc. im Stiegenhaus oder
von Fenstern, Balkonen, Loggien, etc. auszustauben.
Das Waschen von Teppichen ist im gesamten Bereich der Wohnanlage verboten.

9. Schuhe durfen im Vor- und Stiegenhaus nicht geputzt und/oder abgestellt werden. Ebenso ist das
Aufstellen jeglicher Gegenstande im Stiegenhaus, im Dachboden sowie in allen anderen allgemein
zuganglichen Raumlichkeiten des Hauses aus feuerpolizeilichen Griinden (gem. OO. Feuerpolizei-
verordnung) untersagt. Die Gebaudeverwaltung der Vermieterin ist im Interesse der Sicherheit
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berechtigt und verpflichtet, solche Gegenstdnde ohne weitere Aufforderung umgehend
kostenpflichtig entfernen bzw. entsorgen zu lassen.

10.Die vor Wohnungstiren ausgelegten Fuflabstreifer sind wochentlich mindestens einmal vom

Mieter/von der Mieterin selbst auszuklopfen und der Schmutz darunter zu entfernen.

11.Das Abstellen von groReren Mobelstiicken und Gegenstanden auf Balkonen, Loggien und

Terrassen sowie das Aufhangen von Wasche auflerhalb oder oberhalb der Balkon- oder
Loggienbristung und auf Terrassen ist nicht gestattet.

12.Die Verpflichtung zur Reinhaltung durch den Mieter/die Mieterin betrifft ebenfalls Garagen,

Tiefgaragenabstellplatze und sonstige PKW-Abstellplatze.

13.Das Waschen von (Kraft-)Fahrzeugen jeglicher Art ist innerhalb der Wohnanlage nicht gestattet.

Il. Instandhaltung

. Alle Schaden, die von einem Mieter/von einer Mieterin in gemeinsam genutzten Rdumen und an

deren Einrichtung wahrgenommen werden, sind umgehend der Gebaudeverwaltung der
Vermieterin zur Kenntnis zu bringen. Auftretender Gasgeruch ist sofort dem Gasversorgungsunter-
nehmen zu melden.

Die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten haften fir alle Beschadigungen, welche durch deren Kinder
an und in den Hausern sowie im Bereich der Wohnanlage verursacht werden. Der Mieter/Die
Mieterin ist verpflichtet, seine/ihre Kinder zu ruhigem, anstandigem Benehmen anzuhalten und sie
bei der Benlitzung gemeinsamer Raume und/oder von Spielplatzen, soweit diese zur Wohnanlage
gehdren, zu beaufsichtigen. Radfahren und Fahren mit Kinderfahrzeugen (Tretroller, Dreirad, etc.),
Skateboards, Inline-Skatern, u.dgl. ist nur auf den daflir vorgesehenen Flachen erlaubt, keinesfalls
aber im Bereich von Hauszugadngen und vor Wohnungsfenstern sowie bei Garagen- und
Parkplatzeinfahrten.

Das Abschiefl3en von Knallpraparaten oder Flissigkeitspistolen u.dgl. im Haus und im Bereich der
gesamten Wohnanlage ist verboten.

. Die Ausfiihrung von Innenreinigungs- und/oder Instandsetzungsarbeiten an Fahrzeugen ist nur dort

gestattet, wo dies entweder ausdricklich vorgesehen ist, oder wo dies ohne Beeintrachtigung der
Ubrigen Mieter/Mieterinnen bzw. ohne Verschmutzung der Verkehrs- und/oder Abstellflachen
geschehen kann.

. Fur die Einzelversorgung von Wohnungen ist die Anbringung von zuséatzlichen Empfangsanlagen

fur Rundfunk und Fernsehen, wie z.B. Parabolantennen, an der Fassade sowie in den Loggien oder
auf Balkonen der Vermieterin vorher schriftlich anzuzeigen Der Vermieterin steht gemal® § 9
Abs 1 MRG ein Ablehnungsrecht zu. Winscht die Mehrheit der Mieterschaft auf eigene Kosten eine
derartige Installation fir das gesamte Objekt (Wohnanlage), so wird von der Gebaudeverwaltung
der Vermieterin Uber die Montage an geeigneter Stelle entschieden.

lil. Vermeidung von Schimmelbildungen im Keller

Kellerrdume sollten gelegentlich geliftet werden. Allerdings sind hierbei, speziell bei Neubauten, einige
Hinweise zu beachten, um etwaigen Kondensat- und Schimmelbildungen vorzubeugen.

Wenn die Temperatur und/oder die Luftfeuchtigkeit im Freien hoher ist als im Keller (v.a. in der
warmen Jahreszeit), sind die Kellerfenster und Gangtiiren geschlossen zu halten. Ansonsten kénnen
die Kellerfenster durchgehend gekippt bleiben (in der Regel von Oktober bis Mai).

Begriindung: Von aufen eindringende Warme und feuchte Luft kiihlen im Kellerraum ab. Die
ausfallende Kondensatfeuchtigkeit schldgt sich an den Kellerwdnden und an allen im Keller
gelagerten Gegenstanden nieder und bildet einen idealen Nahrboden fir Schimmelbildungen.

Wenn im Sommer Liftvorgange erforderlich sind, sollten sich diese auf die friihen (kihlen)
Morgenstunden beschranken.
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e Regale und Kasten sollten mit etwas Abstand (Hinterliftungsmdglichkeit) zur Wand platziert
werden.

e Sensible und wertvolle Gegenstande (z.B. Schuhe, Kleidung, Ledergegenstande, Blicher, Textilien,
etc.) sollten aus den obigen Grinden grundsatzlich nicht im Keller aufbewahrt werden.
Schaden durch Schimmelbildungen an Inventar/Privateigentum des Mieters/der Mieterin unter-
liegen keiner Haftung durch die Vermieterin.

IV. Ruhe und Ordnung

In der Zeit zwischen 22 Uhr und 6 Uhr darf die Nachtruhe in keiner Weise gestort werden. Auch
tagsuber ist auf die Einhaltung der Ruhe mit Riicksicht auf Schichtarbeiter/innen und Kranke usw. zu
achten. Jedes Larmen, Schreien, Tirenzuschlagen, UbermaRig lautes und langes Spielen auf
Musikinstrumenten, das Uber Zimmerlautstdrke hinausgehende Einstellen von Rundfunk- und
Fernsehgeraten oder von Musikapparaten ist bei Tag und Nacht unbedingt zu unterlassen.

Die Auslbung von Arbeiten, auch mit gewerbebehérdlicher Genehmigung, durch welche
Mitbewohner/innen in ihrer Ruhe gestért werden kénnten, ist nur von Montag bis Samstagmittag
erlaubt.

Waschmaschinen und andere larmende Haushaltsgerate diirfen nur in der Zeit zwischen 6 Uhr und 22
Uhr in Betrieb sein.

V. Waschkiichen

In Objekten, in denen die Waschkiiche mit entsprechenden Geraten von der Vermieterin ausgeristet
wurde, wird jedem Mieter/jeder Mieterin ein bestimmter Tag zur Benitzung der Waschkiiche, des
Wascheplatzes bzw. Trockenraumes und aller dazugehdriger Sondereinrichtungen nach der jeweils
gultigen Waschordnung zugewiesen.

Vor 6 Uhr frih und nach 22 Uhr abends darf die Waschkiche auf keinen Fall benutzt werden, ebenso
wenig an Sonn- und Feiertagen. Fallt ein Waschtag auf einen staatlich anerkannten Feiertag, so
verschiebt sich der Rest dieser Waschwoche um diesen Tag, es sei denn, dass ein eingeteilter
Mieter/eine eingeteilte Mieterin auf die Durchfuhrung seines/ihres Waschtages von vornherein
verzichtet. Dies zu regeln ist Sache des Hausbesorgers/der Hausbesorgerin/der Hausbetreuungs-
person sowie der Hausgemeinschaft.

Nach durchgefiihrtem Waschtag sind die Waschkiiche und deren Einrichtung griindlich zu saubern,
die Gerate gut auszuspllen und Ansatze von Lauge oder Schmutz in geeigneter Weise zu entfernen.
Am Ende des Waschtages ist die Waschkiche samt Einrichtung an den Hausbesorger/die
Hausbesorgerin/die Hausbetreuungsperson bzw. an den/die laut Wascheinteilung néachsten
Benutzer/nachste Benutzerin zu Ubergeben.

Sollte wahrend des Wasch-, Schleuder- oder Trockenvorganges ein Schaden am Gerat auftreten, so
ist unverzuglich abzuschalten und den Hausbesorger/die Hausbesorgerin/die Hausbetreuungsperson
bzw. die Gebaudeverwaltung der Vermieterin zu verstandigen, welche dann weitere MaRnahmen
veranlasst.

Die Waschkuchentlre ist wahrend des Waschvorgangs geschlossen zu halten. Das Waschen von
Wasche hausfremder Personen ist grundsatzlich untersagt. Stark verschmutzte Berufswasche,
Schuhe, Teppiche, u.dgl. dirfen in der Gemeinschaftswaschmaschine nicht gewaschen werden.
Das Waschen von Teppichen ist grundsatzlich untersagt.

Die Wasche darf am eingeteilten Waschtag nur an den hierzu bestimmten Platzen zum Trocknen
aufgehangt werden, wobei die Einteilung der Hausgemeinschaft vorbehalten bleibt. In Stiegenhausern
sowie in den Wohnungen ist das Waschetrocknen nicht gestattet. Auf Balkonen und Loggien ist das
Wascheaufhangen nur bis Bristungshohe zulassig.
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V1. Sonstige Bestimmungen

1. Im Einvernehmen und mit schriftlicher Genehmigung der Gebaudeverwaltung der Vermieterin kann
der Mieter/die Mieterin im Bereich der Terrassen gegebenenfalls geringfligige Teile der Griinanlage
beanspruchen, wobei die Details dieser Nutzung nach schriftichem Antrag durch den Mieter/die
Mieterin von Seiten der Vermieterin individuell und schriftlich festgelegt werden.

2. Bei Vorhandensein einer Aufzugsanlage erfolgt die Benltzung derselben in jedem Fall auf eigene
Gefahr. Eltern haften fur ihre Kinder nach den allgemeinen schadenersatzrechtlichen
Bestimmungen des ABGB.

3. Sollten im Zusammenhang mit Unféllen jeglicher Art Sachschaden entstehen, so verzichtet der
Mieter/die Mieterin — insbesondere der Vermieterin gegenuber — auf Schadenersatzanspriche, es
sei denn, dass die Vermieterin vorsatzliches und/oder grob fahrlassiges Verschulden trifft.

4. Vorhandene Personenaufziige werden von der Vermieterin sachgemafR in Betrieb gehalten.
Storungen sind unverziiglich dem Hausbesorger/der Hausbesorgerin/der Hausbetreuungsperson,
dem Aufzugswart bzw. der Gebaudeverwaltung der Vermieterin zu melden.

5. Vorhandene Zentralheizungsanlagen werden, soweit es die Auflentemperatur erfordert,
sachgemal in Betrieb gehalten. Eine selbsttatige Veranderung von Grofle und Anzahl der
Heizkdrper in der Wohnung durch den Mieter/die Mieterin ist nicht gestattet.

6. In der Zeit zwischen 1. Mai und 1. Oktober besteht grundsétzlich kein Anspruch auf Beheizung.
Ausnahmeregelungen kénnen durch die Mehrheit der Hausgemeinschaft in Abstimmung mit der
Gebaudeverwaltung der Vermieterin getroffen werden.

7. Das Aufbewahren leicht brennbarer oder explosiver Flissigkeiten (Treibstoffe, etc.) sowie von
leicht entzindlichen Gegenstanden ist verboten. Bei der Lagerung von Heizdl sind die
einschlagigen behordlichen Richtlinien und gesetzlichen Bestimmungen 2zu beachten.
Das Zerkleinern von festen Brennstoffen (z.B. Holz hacken) in der Wohnanlage oder im Wohnhaus
ist untersagt.

8. Das Abstellen von Motorfahrzeugen in Gberdachten Eingangsbereichen und im Haus ist verboten.

9. Das Parken und Abstellen von Kraftfahrzeugen ist nur auf den hierfur gekennzeichneten Flachen
auf eigene Gefahr gestattet.

10. Hauseingangsturen sowie Keller- und Dachbodenturen sind geschlossen zu halten.

11. Das Spielen der Kinder in den Sandspielkasten und auf allen aufgestellten Spielgeraten sowie auf
allen vorgesehenen Spielflachen ist auf eigene Gefahr gestattet. Die Vermieterin haftet keinesfalls
fur Unfalle aus der Benlitzung der Spielanlagen.

12. Das FuRballspielen ist in allen Bereichen der Liegenschaft strengstens untersagt.

13. Veradnderungen an Feuerstatten nebst Abzugsrohren sind nur mit schriftlicher Genehmigung der
Vermieterin und unter Beachtung der behdérdlichen Vorschriften zulassig. Der Mieter/Die Mieterin
hat fir die regelmaRige und rechtzeitige Reinigung des Ofens auf eigene Kosten Sorge zu tragen.

14. Die Ausfolgung von Hausturschlisseln an hausfremde Personen ist nur mit schriftlicher
Genehmigung der Vermieterin gestattet. Die Uberschreitung dieser Vorschriften kann zum
kostenpflichtigen Auswechseln der Schldsser und Schlissel fiihren.

15. Schlussel/Schlielanlage
15.1. Wird ein Schlissel kaputt, so ist dieser vom Mieter/von der Mieterin gemaf den Vorgaben
der LAWOG nachzubestellen und bei Auszug gemeinsam mit allen anderen SchllUsseln
zurlckzugeben.
15.2. Verliert ein Mieter/eine Mieterin mind. einen Schlissel, so hat der Mieter/die Mieterin bei
Auszug die Kosten fiir den Austausch aller wohnungsbezogenen Zylinder (Wohnungstire,
Zusatzschloss an der Wohnungstire, Postkasten, ggf. Vorhangeschloss beim Kellerabteil,
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Bestandnehmer

Der Schutz lhrer persénlichen Daten ist uns wichtig und auch gesetzlich gefordert. Diese
Datenschutzerklarung informiert Sie (iber den Umgang mit personenbezogenen Daten, wie wir Sie
innerhalb des gesetzlichen Rahmens erfassen, speichern, verarbeiten, weitergeben und tibermitteln.
Wir geben Ihnen auch Auskunft Gber Zweck und Umfang unserer Datenverarbeitungen und
informieren Sie Uber Ihre Rechte.

1 Kontaktdaten

la Verantwortlicher
Der Verantwortliche (im weiteren Text als ,,Wir“ oder ,Unser” bezeichnet) im Sinne der Datenschutz-
Grundverordnung ist die:

LAWOG, Gemeinniitzige Landeswohnungsgenossenschaft fiir Oberdsterreich, eingetragene
Genossenschaft mit beschrankter Haftung

GarnisonstraBe 22

4021 Linz

Oberdsterreich

Telefonnummer: 0732/9396
E-Mailadresse: office@lawog.at
Internet-Adresse: https://www.lawog.at

Ihre datenschutzrechtlichen Anfragen richten Sie bitte an:
E-Mailadresse: datenschutz@lawog.at



2 Datenverarbeitung Bestandnehmerverwaltung

Die Datenverarbeitung zur Bestandnehmerverwaltung fliir Wohnungen, Garagen, Stellpldatzen und
Geschaftslokalen umfasst:
Bestandnehmerwechsel in eigenen oder verwalteten Bestandsobjekten
Bestandnehmerverwaltung (Betriebskostenabrechnung, ordentliche Verwaltung,
Verrechnungs- und Mahnwesen)

2a Zu welchem Zweck verarbeiten wir lhre Daten:

Zur Durchflihrung aller Tatigkeiten im Rahmen des geschlossenen Vertragsverhaltnisses im Umfang
der Verwaltung des Objekts (Mietvertrag) oder im Rahmen der Verwaltung des Objekts
(Verwaltungsvertrag) fir Dritte (Liegenschaftseigentimer bzw. Eigentiimergemeinschaft gem. WEG)
einschliel8lich automationsunterstitzt fiir diese Zwecke erstellter und archivierter Textdokumente
wie insbesondere die Vorschreibung und Abrechnung der Mietzinse und Vorschreibung und
Abrechnung von Leistungen im Zusammenhang mit dem verwalteten Objekt.

Zur Beauftragung eines Inkassobiiros (z.B. OKO GesmbH & Co.KG, Linz). Wenn Sie als Mieter oder
ehemaliger Mieter nach mehrmaliger Aufforderung (Mahnung) Ihren Zahlungsriickstand nicht
begleichen, beauftragen wir ein Inkassobiro zur Einbringung der Forderung.

Flr ein internes Ticketsystem zur Abwicklung lhrer telefonischen Anfragen.

2b Welche Daten werden verarbeitet

Bestandnehmerwechsel

Falls Ihre neubezogene Wohnung mit Fernwarme versorgt wird, werden lhr Name und lhre Adresse
dem Fernwarmeversorger zur Abrechnung tGbermittelt.

Namen und Adresse filr einzugsbegleitende Institutionen (z.B. Wohnen im Dialog), die in bestimmten
Gemeinden vom Bestandgeber im Falle eines Bestandnehmerwechsels informiert werden.

Von der Person, die den Bestandnehmervertrag beendet (aus der Wohnung auszieht) werden
folgende Daten verarbeitet:

Name und Kontaktdaten der ausziehenden Person

Name, Kontaktdaten und Bankdaten der kiindigenden Person.

Name, Kontaktdaten fir nachfolgende Zustellungen

Name, Kontaktdaten von Kontaktpersonen

Von der Person, die den Bestandnehmervertrag abschlief3t (in die Wohnung einzieht) werden
folgende Daten verarbeitet:

Name, Stammdaten, Kontaktdaten der einziehenden Person

Name des Partners (Mitbewohners)

Korrespondenz und Dokumente von der vorausgegangenen Bedarfserhebung und Vergabe in dieser
Angelegenheit einschlielRlich automationsunterstitzt erstellte und archivierte Dokumente.

Bestandnehmerverwaltung

Stammdaten, Kontaktdaten (Name, Adresse, Tel., email, etc.) sowie Daten, die zur Identifizierung
und zur Leistungserfillung aus dem Vertragsverhaltnis erforderlich sind (Konto- und Zahlungsdaten,
Vertrags- und Objektdaten, Korrespondenz)

Zur effizienten Telekommunikation werden Ihre Telefonnummer, Namen und Adresse von unserer
Telefonsoftware fiir das interne Ticketsystem verarbeitet.



2c Empfanger lhrer Daten

Bestandnehmerverwaltung

Wir speichern und verarbeiten die uns Ubermittelten bzw. bekanntgegebenen, personenbezogenen
Daten nur zur Leistungserfiillung aus dem Vertragsverhaltnis (Mietvertrag, Verwaltungsvertrag), die
im Zusammenhang mit der Liegenschaftsverwaltung stehen. Eine Weitergabe erfolgt nur im minimal
erforderlichen Umfang soweit es flr die Vertragsabwicklung notwendig ist, auf einer gesetzlichen
Grundlage beruht oder ein berechtigtes Interesse an der Geschaftsabwicklung beteiligter (Dritter)
besteht.

Mogliche Empfanger Ihres Namens und Kontaktdaten kdnnen sein:

Beauftragte Professionisten/Dienstleister (z.B. Kontaktaufnahme zur Schadens- und
Mangelbehebung, Wartungsarbeiten z.B. an Heizanlagen, Anderungen bei Beschriftungen wie
Klingeltableau, Schliisseldienst, Transportfirma im Zuge einer Delogierung, ...)

Beauftragte Professionisten fiir Sonderwiinsche beim Neubau.

Beauftragte Vertragspartner (Auftragsverarbeiter) zum Versand von Massenaussendungen
(Betriebskostenabrechnungen, Vorschreibungen)

Banken zum Zweck fir Wohnhaussanierungsdarlehensaufnahme fiir Grundbuchsgesuch

Potentielle Nachmieter zur Wohnungsbesichtigung

Vergabestelle zur Benachrichtigung bei Freiwerden einer Wohnung. (z.B. bei Kiindigung der
Wohnung)

Meldeamt

Konfliktbegleitende Institutionen (z.B. Wohnen im Dialog), die in bestimmten Gemeinden vom
Bestandgeber in Konfliktsituationen verstandigt werden.

Rechtsvertreter des Bestandgebers und/oder Gerichte zur Durchsetzung von Rechtsanspriichen des
Bestandgebers (z.B. wenn |hre Zeugenaussage benétigt wird)

Vom Bestandgeber angestellte Hausarbeiter oder beauftragte Dritte zur Lésung von Problemen im
Objekt.

Andere Miteigentiimer der Liegenschaft oder Eigentimervertretungen (Abrechnung, Willensbildung)
Versorgungsunternehmen (z.B. Fernwarme)

Mogliche Empfanger Ihres Namens, Kontaktdaten und Geburtsdatum kénnen sein:

006. Landesregierung, Abtlg. Wohnbauférderung und Banken im Rahmen der Abwicklung von
Darlehen Sondertilgungen.

Banken ihm Rahmen der Aufnahme von Sanierungsdarlehen

Rechtsvertreter des Bestandgebers und/oder Gerichte zur Durchsetzung von Rechtsanspriichen des
Bestandgebers (z.B. wenn |Ihre Zeugenaussage benétigt wird)

Mogliche Empfanger Ihres Namens, Kontaktdaten, Geburtsdatum und Sozialversicherungsnummer
kénnen sein:

Rechtsanwalt, Notar, Makler bei Verkauf, Schenkung Verlassenschaft zur Ubergabe von
Eigentumswohnungen.

Mogliche Empfanger Ihres Namens, Kontaktdaten und Ab- und Verrechnungsdaten im
Zusammenhang mit Ihrem Bestandvertrag kdnnen sein:

Versorgungsunternehmen (z.B. Netzbetreiber, Fernwarmeversorger) beim Einzug in die und beim
Auszug aus der Wohnung.

Mietervertretungen (Mieterschutz) fir Stellungnahmen zur Abklarung offener Verrechnungspunkte.
Gemeinden oder anderen Institutionen flir Beantragung von Hilfsleistungen (z.B. Wohnbeihilfe)
oder z.B. Osterreichischer Integrationsfonds der Ausfallshaftungen fiir den Bestandnehmer
Ubernimmt




Inkassobiiro zur Anmeldung offener Forderungen (z.B. OKO)

Wirtschaftsauskunfteien im Falle lang falliger voraussichtlich uneinbringlicher Forderungen (z.B. CRIF)
Notar im Fall des Absterbens des Bestandsnehmers zur Klarung der Verlassenschaft.

Steuerberater und Rechtsvertreter des Bestandgebers oder Bestandnehmers (z.B. bei der
Durchsetzung von Rechten oder Abwehr von Anspriichen oder im Rahmen von Behordenverfahren).
Soziale Einrichtungen und Férderungseinrichtungen (Institutionen, Vereine), die den Bestandnehmer
finanziell unterstiitzen. (Kautionshaftung, Ausgleich des Mietenriickstands, ...)

Im Falle einer Delogierung Behoérden, Gerichte, Versorgungsunternehmen.

Bevollmachtigte Makler und Notare im Zusammenhang mit dem Verkauf von Eigentumswohnungen
Ihres Mandanten (z.B. offene Darlehensstande)

Wirtschaftsprifer (Revision vom Verband gemeinniitziger Wohnbauvereinigungen)

Von der Wohnungseigentimergemeinschaft neu bestellte Hausverwaltung im Rahmen der
Kiindigung und Ubergabe von Verwaltungsagenden.

Polizei, Finanzpolizei fir Ermittlungen

Ihre Daten werden zu Zwecken der Datensicherheit (Backup) oder Testzwecken
(Funktionalitatsprifung, ...) an hausinterne IT-Systeme, im moglichen Falle einer Problematik, die
ganze Datenbanken betrifft auch an unserer vertragsgebundenen IT-Partner (z.B. CP-Immo)
Ubermittelt.

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns nicht an konzernfremde Dritte, bis auf die oben
angeflihrten Ausnahmen, in ein Drittland oder an eine internationale Organisation ibermittelt,
veraulert oder anderweitig vermarktet.

2d Wie lange speichern wir lhre Daten:

Die personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung oder Auflésung des Bestandsvertrags benétigt
werden, werden nach Ablauf des Zwecks unverziglich, spatestens zum Ablauf der fir uns geltenden
Garantie-, Gewahrleistungs-, Verjahrungs- und gesetzlichen Aufbewahrungsfristen, dariiber hinaus
bis zur Beendigung von allfalligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis benotigt
werden, verarbeitet und danach geldscht.

Die personenbezogenen Daten der Personen die keine Wohnung zugewiesen bekommen, werden
weiterhin im Rahmen des Interessentenmanagements gespeichert, jedoch nach Wegfall des Zwecks
oder gemald lhres Wunsches unverziglich, spatestens zum Ablauf der flir uns geltenden Garantie-,
Gewabhrleistungs-, Verjahrungs- und gesetzlichen Aufbewahrungsfristen, dariiber hinaus bis zur
Beendigung von allfalligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis bendtigt werden,
verarbeitet und danach gel6scht.

2e Rechtsgrundlage:

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten auf Basis des Art 6 Abs1 lit b, die zur
Vertragserfillung erforderlich sind.

Um Rechtsanspriiche durchzusetzen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten auf Basis Art 6
Abs 1 lit f in unserem berechtigten Interesse.

3 Datensicherheit — Integritat und Vertraulichkeit:

Zahlreiche, von uns umgesetzte und laufend verbesserte technische und organisatorische
Sicherheitsmallnahmen schiitzen lhre Daten vor Manipulation, Verlust, Zerstorung und Zugriff Dritter
und gewahrleisten die Integritat und vertrauliche Behandlung Ihrer Daten.



Unsere Mitarbeiter und unsere Dienstleistungsunternehmen sind zur Verschwiegenheit und zur
Einhaltung der Datenschutzbestimmungen verpflichtet.

4 Profiling
Ilhre, von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten werden nicht durch automatisierte
Verarbeitung bewertet oder analysiert. Es gibt kein Profiling im Sinne des Art 4 Z 4 DSGVO.

5 lhre Rechte

Zur Geltendmachung lhrer Rechte gemall DSGVO bitten wir Sie Ihre Anfragen an
datenschutz@lawog.at

zu richten.
Fur Ihr Recht auf Auskunft benlitzen Sie bitte das von uns vorbereitete Formular ,,Ansuchen um
Auskunft gemaR Art 15 Datenschutzgrundverordnung”

GemaR DSGVO haben Sie als betroffene Person folgende Rechte:

5a Auskunftsrecht

Sie kdnnen Auskunft verlangen, ob und welche personenbezogenen Daten wir von lhnen
verarbeiten.

Damit die Auskunft sicher nur Ihnen erteilt wird, kann es erforderlich sein, dass wir |hre Identitat in
geeigneter Form nachprifen.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kénnen Sie von dem Verantwortlichen Uber folgende
Informationen Auskunft verlangen:

(2) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder,

falls konkrete Angaben hierzu nicht méglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der
Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

(7) alle verfiigbaren Informationen lber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen
Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling gemaR

Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige
Informationen Uiber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die betroffene Person.

Gemal Art 15 Z 3 stellen wir lhnen eine Kopie der personenbezogenen Daten der betreffenden
Verarbeitung zur Verfligung. Fir jede weitere Kopie oder Bearbeitung eines Auskunftsbegehrens
innerhalb von 1 Jahr behalten wir uns eine Bearbeitungsgebihr auf Grundlage der
Verwaltungskosten vor.



5b  Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht unverziiglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener
Daten zu verlangen. Unter Beriicksichtigung des Zwecks der Verarbeitung haben Sie das Recht die
Vervollstandigung unvollstdandiger Daten, auch mittels einer ergdnzenden Erklarung zu verlangen.

5c Recht auf Léschung

Gemal den Kriterien des Art 17 DSGVO haben Sie das Recht die Loschung Ihrer personenbezogenen

Daten zu verlangen, sofern einer der folgenden Griinde vorliegt:

(2) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fiir die Sie erhoben oder
auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder
Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stliitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen
keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21
Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaBig verarbeitet.

(5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste
der Informationsgesellschaft gemaR Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Die Loschung erfolgt in Abhangigkeit der technisch, organisatorischen Umsetzungsmoglichkeiten
unverziglich, beziehungsweise bei Vorliegen von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten nach Ablauf
dieser Fristen unverziglich.

5d Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

GemaR dem Art 18 DSGVO haben Sie das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
personenbezogener Daten.

Diese personenbezogenen Daten werden abgesehen von lhrer Speicherung ab dem
Einschrankungsantrag nur mehr mit individueller Einwilligung bzw. zur Geltendmachung und
Durchsetzung von Rechtsanspriichen verarbeitet.

5e Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, wenn technisch machbar, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in
maschinenlesbarer Form, beispielsweise im CSV-Format zu erhalten und wenn technisch machbar
auch an einen anderen Verantwortlichen tbertragen zu lassen.

5f Widerspruchsrecht

Dient die Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung einer Aufgabe im 6ffentlichen
Interesse oder zur Wahrung berechtigter Interessen des Verantwortlichen oder Dritten, sofern nicht
die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheit der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, (berwiegen kann, haben Sie gemaR Art 21 DSGVO das Recht,
gegen die Verarbeitung der betreffenden personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen.
Gegen die Datenverarbeitung zum Zweck der Direktwerbung kénnen Sie jederzeit Widerspruch mit
Wirkung fiir die Zukunft erheben.

5g Beschwerderecht
Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfes haben
Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde in dem Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts.



Fur Osterreich ist das:

Osterreichische Datenschutzbehdrde
Barichgasse 40-42

1030 Wien
Telefon: +43 152 152-0
E-Mail: dsb@dsb.gv.at

5h Widerruf einer Einwilligung

Beruht die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf einer Einwilligung haben Sie das Recht
diese jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beruhrt.





